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 مقدمه-3-1

ی هااست تئوریلازم ی فعال بازار کار در استان دست یابیم هاسیاست امکان سنجی اولیهبرای آنکه به 

ی هاارزیابی هر کدام از برنامهی فعال بازار کار و ها، تجربیات جهانی اجرای سیاستهااقتصادی این سیاست

و مشکلات  آن و در نهایت  هاچالش ،در کشور هااجرا شده در دنیا، تجربیات پیشین اجرای این گونه برنامه

به تفصیل تجربیات جهانی و فصول اول و دوم شود. در بررسی و واکاوی شرایط کنونی بازار کار استان 

 فصلی اقتصادی بیان گردید. در های فعال بازار کار در تئوریهاارزیابی آنها ارائه شد و جایگاه سیاست

ی فعال بازار کار با توجه به تجربیات بین المللی و های امکان سنجی اولیه اجرای سیاستهاتحلیل ،حاضر

شرایط کنونی بازار کار  ،. در گزارش بعدبررسی خواهد شدآنچه که در سالیان گذشته در ایران اجرا شده، 

دست یافت که کدام یک از به این مهم توان می د. با توجه به امکان سنجی اولیهبررسی خواهد شدنیز استان 

شرایط  کردنبا اضافه به علاوه، تواند اثر بخش باشد و در اولویت اجرا قرار گیرد. می ی فعال بازار کارهابرنامه

 .استان ارایه نمود اولویت دار یهاتوان جزییات بیشتری برای اجرای برنامهمی بازار کار استان
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بیان خواهد شد که  ،. در بخش اوله استشد گزارش حاضر در چند بخش سازماندهی ،بر این اساس 

 ،دهند. در بخش دوممی ی فعال بازار کار را چگونه توضیحهامکانیزم اثرگذاری سیاست ،ی اقتصادیهاتئوری

شود. با توجه به تجربه و ارزیابی جهانی که در می ارایه هاتجربیات گذشته ایران در مورد برخی از این برنامه

امکان  شاخص، 15با ارائه شود فصل ارایه خواهد شد، سعی میو آنچه در این  بخش قبلی ارایه گردید

 خوزستان ارائه گردد.ی فعال بازار کار برای استان هااز اثربخشی برنامهای سنجی اولیه

 

 ی اقتصادیهادر تئوری (ALMP) ی فعال بازار کارهامکانیسم اثرگذاری سیاست -3-2

ها ALMPگونه امکان دارد چشود که می به این سوال پاسخ دادهسعی بر آن است تا در این قسمت 

کانال،  5، ممکن است حداقل از هاALMPتوان گفت که در پاسخ به این پرسش می اشتغال را افزایش دهد؟

اشتغال را تحت تأثیر قرار دهند. برای فهرست بندی این اثرات، یک مدل بازار کار ساده با یک تقاضای 

ی چانه زنی هامدل بر اساس با شیب صعودی منحنی تنظیم دستمزدو یک  نزولینیروی کار با شیب 

 ( ارایه می شود.1، در شکل )بحث قرار گرفته است( مورد 1111لیارد و همکاران )طالعه که در م دستمزدی

ارایه می  (1-3)ابتدا مسیر اثر تنظیم دستمزد و اثر تقاضای  کار سیاستهای فعال بازار کار از طریق شکل 

 شود. 
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 بر اشتغال  هاALMPمسیر تاثیر گذاری  -1-3شکل 

 

 

 

های متقاضیان کار )به عنوان ها ممکن است به دلیل تغییرات در مهارتALMPباید توجه داشت که 

های کاریابی فعال(، های آموزشی( یا جستجوی مؤثرتر )به عنوان مثال، از طریق آژانسمثال، از طریق برنامه

و بین مشاغل خالی  در این صورت، تطابقتطابق کارآمدتری بین مشاغل خالی و کارگران بیکار ایجاد کنند. 

دستمزد  تنظیمدر نهایت باعث تغییر رو به پایین در منحنی  ودهد بیکاری، فشار دستمزد را کاهش می

هزینه هستند، تغییر بیرونی در تقاضای نیروی کار  به دلیل اینکه مشاغل خالی برای کارفرمایان پر و شودمی

دستمزد 

 واقعی

 اثرات تنظیم دستمزد

تقاضای 

 کار

 منحنی تنظیم دستمزد

 اشتغال کسب و کار

انطباق بهتر بین مشاغل  اول: مسیر

 خالی و دنبال کننده ی کار؛

نیروی کار  به وابستگی مسیر سوم:

 قوی تر ؛

عدم مطلوبیت پایین  مسیر پنجم:

 بیکار بودن.

دستمزد 

 واقعی

تقاضای 

 کار
 منحنی تنظیم دستمزد

 تقاضای کاراثرات 

 اشتغال کسب و کار

انطباق بهتر بین مشاغل خالی و  مسیر اول:

 دنبال کننده ی کار؛

 بهره وری بالاتر نیروی کار؛ مسیر دوم:

در صورت افزایش سوبسید مسیر چهارم: 

مستقیم به ایجاد شغل، اثر درآمد بیشتر از 

 اثر جایگزینی است.
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تأثیر نهایی نامشخص بر دستمزدهای  وبه افزایش اشتغال  ، تمایلمورد اشاره کند. هر دو اثرفراهم میرا 

 واقعی دارند.

ایجاد شغل، ممکن است بهره وری نیروی کار  رایسوبسیدهای مستقیم باعطای در صورت  ،دوم اینکه

افزایش بهره وری، باعث  در این صورتهای آموزشی و یا آموزش ضمن کار، افزایش یابد. به دلیل برنامه

ها، ممکن ALMP ،سوم اینکه شود.دستمزدها می نیز افزایش افزایش تقاضای نیروی کار و افزایش اشتغال و

ار ارتباط دهند. رقابت است کارگران بیکار را حتی پس از یک دوره طولانی تر از عدم فعالیت، به نیروی ک

را پایین بیاورد، اشتغال را بالا ببرد و دستمزدها را کاهش  تواند منحنی تعیین دستمزدهامی مشاغل،شدیدتر 

 دهد.

کم  افراد ی ایجاد شغل )به عنوان مثال سوبسید )یارانه( مستقیم به اشتغالهابرنامه ،چهارم اینکه

 زیرا که این گونه کارجویان را جایگزین شاغلین دیگربادآورده ایجاد کند، مهارت( ممکن است اثرات 

 ی کار،هابا این حال، اثر درآمد ناشی از کاهش کلی در هزینه. کنندمی یارانه آن استفاده کنند و ازمی

تواند موجب افزایش میوضعیت  این .نیروی کار را افزایش دهدتواند به اندازه کافی بزرگ باشد تا تقاضای می

 .دستمزد و موازنه اشتغال شود

 ،هادهد، زیرا آن افزایشبیکاری را فراغت یا ی فعال، ممکن است مطلوبیت هاسیاست ،پنجم اینکه

 ی کاری خود، فراهمهامشاغل دیگری را برای کارگران بیکار با بخشی از درآمد و امید به حفظ مهارت

کنند و موازنه می دستمزدهای بالاتری را طلببا کارفرما، کارگران هنگام چانه زنی  از این رو، کنند.می

 گیرد.تر قرار میاشتغال پایین

بر ی فعال بازار کار را هابرنامه اثر مثبت فقط هاتئوریمهم اشاره کردکه  نتیجهتوان به این میسرانجام، 

ممکن است در  ،کنند. همچنینمیبحثی ارایه نکنند اما در مورد بار مالی آن می اشتغال و استخدام بیان

الزامات اجرایی در بنابراین ضرورت دارد در این بخش از برنامه منابع برنامه منحرف گردد  ب این برنامه،اجرا

و  باشدداشته ممکن است هزینه مالی بسیار زیاد  هابرنامهگونه از  از آنجایی که اجرای این. ه شودنظر گرفت

 برنامهاثربخشی ابتدا  ،از اجراقبل است  لازم ،مرتبط استنیز به ساختارهای اداری  هااجرای موفقیت آمیز آن

 فایده گردد. -هزینهبررسی و 

های فعال بازار کار طی چند سال اخیر ادبیات مبتنی بر تجربه کشورهای مختلف پیرامون سیاست

تقارن اطلاعات برای  های ناشی از عدمهای موفق آن غالبا متمرکز بر رفع ناکارآیینمونه .توسعه یافته است
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ها، بهبود عملکرد مهارت گاه بوده است. این مهم از طریق اصلاح نظام آموزشنکار و ب نیروی 1جورسازی

های چندان تجارب ارزیابی سایراز  لیها و ایجاد و تقویت نظام اطلاعات بازار کار محقق شده است وکاریابی

 .موفقی وجود ندارد

 

 کار ی فعال بازارهای ایران در اجرای برنامههاارزیابی تجربه-3-3

از ارزیابی دقیقی نیز  و در ایران اجرا شده استخاص ای ی فعال بازار کار به گونههاسیاستهر کدام از 

 مواضع کارشناساننظر و و جمع آوری  توصیفیصورت به در این گزارش ه است. لذا ارزیابی شدانجام نآنها 

پیرامون آنها کارشناسی ت انظرو مورد بررسی  ،در این زمینه و نظرات کارشناسانه می شودبررسی و واکاوی 

تقریبا در همه  که گویای آن استدهد نشان می تجربه کشوراقدامات انجام شده و آنچه  .د شدخواهارائه 

 منابع شده است. و انحراف و موجب هدر رفتاست پایین بوده های فعال بازار کار برنامهموارد اثربخشی 

 .شودمیارزیابی ها برنامهگونه این بعد جهت روشن شدن موضوع، در بخش 

 

 معافیت حق بیمه کارفرمایی-3-3-1

 کارگاههای کارفرمایان از حمایت ،کارفرمایی سهم در حوزه یابیمه یهامعافیت اعمالهدف اصلی 

 مربوطی هاسیاست اجرای .گیردمی صورت کار بازار به بخشی تحرك و اشتغال ایجاد و صنعتی فنی، تولیدی

 طرف از بخصوص انتقاداتی و هاچالش با و بوده طولانی نسبتا سابقه دارای ای بیمه یهامعافیتبه 

 است. بوده مواجه گر ی بیمههاسازمان

 که کارفرمایانی بیمه سهم پرداخت از معافیت" قانوناسلامی  شورای ، مجلس1361در اسفند ماه 

 و تولیدی یهاکارگاه از حمایت قانون این تصویب از هدف کرد. تصویب را  "دارند نفر کارگر پنج حداکثر

 فنی و صنعتی، تولیدی کارگاه 37 کارفرمایان ،آن وجبم بود و به  اشتغال ایجاد و تولید یهاهزینه کاهش

 ابتدای از قانون این عملکرد بررسی .شدند معاف کارفرما سهم بیمه حق پرداخت از کارگر نفر 5 میزان تا

 قانون این مزایای از ماه-کارگاه میلیون 38 و ماه-نفر میلیون 181 دهدمی نشان 1314 سال پایان تا تصویب

 .است بوده ریال میلیارد هزار 67 بر بالغ دولت برای سیاست این اجرای مالی بار و اند شده مند بهره

 آن اجرایی و اداری بار صرفاً سازمان، قانون این اجرای سال 32 طی ،اجتماعی تامین سازمان اعلام بنابر

 ،همچنین .است ننموده اقدامی خود میلیاردی هزار 67 بدهی پرداخت برای دولت واست  شده متحمل را
                                                           

1 Matching 
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 قانون اهداف تحقق عدم ای، بیمه اصول و علمی مبانی رعایت عدم قبیل از هاییچالشمنتقدان این برنامه، 

 سازمان به کارفرمایان بستگان و شاغل غیر افراد معرفی با قانون این مزایای از غیرحق من استفاده ،گذار

 به نسبت سیاست این نبودن صرفه به مقرون و اشتغالزایی یهافرصت سایر رفتن دست از و اجتماعی تامین

را از جمله مشکلات این برنامه  ( ITو  گردشگری خدماتی یهااشتغال زایی )نظیر فعالیت یهاسیاست سایر

 کرده ارائه دولت به را هامعافیت این لغو پیشنهاد ،تامین اجتماعی سازمان، اساس این بر .مطرح می کنند

 .است

این  به ،است شده دنبال نیز توسعه پنجم و چهارم سوم، یهابرنامه در فرما کار سهم بیمه حق معافیت

 کار نیروی استخدام به کارفرمایان تشویق هدف با توسعه سوم برنامه قانون 41 ماده الف بند که ترتیب

 الاستخدام جدید کارکنان کارفرمایی سهم بیمه حق پرداخت از را موجود یهاکارگاه کارفرمایان جدید، کلیه

 پنجم برنامه قانون در .است شده تنفیذ نیز چهارم برنامه قانون 183 ماده در موضوع این .کندمی معاف

 نیز ایبیمه تخفیفات واست  شده دنبال قانون این 78 ماده در متفاوت شکلی به ای بیمه تخفیفات اعمال

 حق % 18 با پلکانی صورت به تخفیفات این اعمال اولاً ؛که تفاوت این با. شودمی جدید کار نیروی شامل

 نیروی استخدام ثانیاً .یایدمی کاهش % 18 سال هر واست شده شروع اول سال در کارفرمایی سهم بیمه

 عملکرد آمار بررسی .گیرد صورت اجتماعی امور و کار وزارت واحدهای تایید و با معرفی بایستی جدید کار

حدود  1314 تا سال 1371 سال از دهدمی نشان پنجم و چهارم سوم، برنامه یهاسال طول در سیاست این

 برای قوانین این اجرای مالی بار و اندشده مند بهره معافیت این از ماه-کارگاه 6653 ،ماه-میلیون نفر 26

 عدم نظیر ییهاچالش با سیاست این .است بوده ریال میلیارد هزار 11 بر بالغ سال 14 این طی در دولت

 اشتغال ایجاد جای به کار نیروی جابجایی، گذار قانون هدف تحقق عدم آن، اجرای از ناشی مالی بار تامین

  .است بوده مواجه ... و فساد ایجاد و استثنائات افزایش جدید،

 15ماده  5 بند مطابق .کرد تغییر ای بیمه تخفیفات اعمال به دولت نگاه توسعه ششم برنامه لایحه در

صورت  به دانشگاهی التحصیلان فارغ جذب به نسبت توسعه ششم برنامه طی که کارفرمایانی مزبور لایحه

 به شروع تاریخ از سال 2 مدت به بیکاری بیمه و کارفرما سهم بیمه حق پرداخت از نمایند اقدام کارورزی

 دانشگاهی التحصیلان فارغ بیکاری نرخ کاهش، قانونی بند این اصلی هدف چند هر .شد خواهند معاف ،کار

 جدی یهاچالش و مشکلات و 18 و 71 سال طول در کارورزی طرح ناموفق به تجربه توجه با لیکن است

 به باید که طور آن ،ششم برنامه لایحه 15 ماده رسدمی نظر به ؛است بوده مواجه با آنها اجرا در طرح این که

 از کار نیروی ریزش با برنامه پنجم در مقرر ای بیمه تخفیفات اعمال اتمام با که به طوری .نرسد خود اهداف

 حق پرداخت از بیکار التحصیل فارغ یک جذب و استخدام با کارفرما زیرا ،بودیم مواجه کارفرمایان طرف
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 جایگزین بیکار التحصیلان فارغ با می کرد تعدیل را خود کار نیروی از بخشی، نتیجه در د،شمی معاف بیمه

 مشکلات به از جمله مسائلی هستند که باید مسائل این .دگردیمی مواجه بیشتری لطمه با کار بازار و شدمی

 شوند. اضافه مالی بار تامین عدم نظیر قبلی قوانین

 می توان گفت که ،اندو به مرحله اجرا درآمده شده دنبال گذشته در که ییهاطرحبررسی  به توجه با

 شود اجرا طرحی چنین است ررمق اگر از این رو، .است آن اجرای در بلکه نیست قانون وضع در ما مشکل

با توجه به تجربه گذشته، باشد. همچنین،  اختیار در آن صحیح اجرای برای لازم کنترلی یهااهرم لازم است

یی بر انحراف منابع کارفرمایان وضع شده است ولی از آن جایی که فساد هاکنترل 17مقررات سال گرچه در 

 اکثر این منابع چذب ؛صورت نگرفته است، در بهترین حالت خصوصدر این  لازم اداری وجود دارد و اصلاح

با ساختن اسناد و دستکاری سیستماتیک آنها، باز ممکن است گردد و یا نمی و اشتغالی ایجاد خواهند شدن

نیز بسیار زیاد را لایه آن  ی نظارت کارآمد چندهاهزینهضمن آن که  .دنرو ردو به ه شوندهم منابع منحرف 

 .کرد.خواهد 

 

 طرح کارورزی-3-3-2

صص وی کار تحصیل کرده و فارغ التحصیلان دانشگاهی هرچند دارای تحصیلات عالی هستند، تخنیر

دارند. نمزد و حقوق قانونی دستبه استخدام آنها با  تمایلی کارفرمایان رند وی اقتصادی را نداهامورد نیاز بنگاه

با طرح کارورزی تخفیفاتی شامل  و کندمی ی کارآموزی را خود تقبلهادولت بخشی از هزینه ،به همین علت

کارفرمایان انگیزه جذب فارغ  داشته است تا؛ سعی لازم نبودن پرداخت حداقل مزد قانونی و حق بیمه

  داشته باشند.التحصیلان را تحت عنوان کارورز 

است و در عمل بیکاری جوانان  مشکلاتای شفابخش برای رفع نسخهطرح کارورزی به گفته مسئولان، 

ناموفق  طرح کارورزی اجرا شده دهد که. بررسی نشان میاشتغال را در کوتاه مدت افزایش دهدممکن است 

در نهایت بعد از و  و کاروزر را با حقوق یک سوم قانون کار استثمار و کارورزان را جایگزین شاغلیناست بوده 

نه بیمه تامین اجتماعی؛ به این و است بیمه مسئولیت نوع آنها از  بیمهضمن آن که  .کنندمی دو سال اخراج

این موضوع مشکلاتی  .شودایجاد نمی ن تامین اجتماعیسازماای از کارورز در معنا که هیچ گونه سابقه بیمه

 انجامد و انتظارات زیادی را ایجادمی و در نهایت به نارضایتی آنها آوردالتحصیلان به وجود میرا برای فارغ

سپس یک کارورز دیگری جذب  .کندرا اخراج می اوکارفرما یک کارورز را جذب و بعد از دو سال  نماید.می
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جز اینکه در یک مقطع  ،تضمینی برای افزایش اشتغال ،با این اوصاف .دهدادامه میرا این روند  می کند و

 .داردنوجود  ،زمانی؛ آمار اشتغال بالا برود

ان فاصله بین مهارت آموزی و تحصیلکردگان دانشگاهی دنبال جبر برایر دولت نهم طرح کارورزی د

ضعف قانون کار، ذکر نشدن کارآموزی و  ،از جمله آنها .داشت شد اما موانع زیادی پیش روی اجرای آن وجود

مایندگان کارگری و کارفرمایی معتقد برخی از ن. سال و مخالفت جامعه کارگری بود17زیر افراد منع کار 

بودند که تسری اجرای این طرح در سطح وسیع موجب سوء استفاده برخی از کارفرمایان در استفاده از 

فشار برای کاهش مزد  ،در عین حالو  شده استتر و بیگاری کشیدن از جوانان جویای کار نیروی کار ارزان

 .کندمی واقعی را شدیدتر

بر اساس  او سال تعیین شده است و حقوق 35حداکثر سن کارورز ؛ 1317در طرح کارورزی سال 

هزار تومان، کارشناسی ارشد  588برای کارشناسی به طوری که  سطح مدرك تحصیلی تعیین شده است.

ماه  24است. این طرح برای هر کارورز تا در نظر گرفته شده هزار تومان  888هزار تومان و دکتری  688

اگر کارفرما آنها را جذب کرد تا دو  ،شود. بعد از دو سالمی شود و کارورز فقط بیمه مسئولیت مدنیمی اجرا

که بعد از  روی کارفرماها وضع شده است به طوری بر یی همهاشوند. کنترلمی رفرماییسال معاف از بیمه کا

توانند در طرح کارورزی نمی توانند کاهش نیروی کار دهند و اگر کاهش دهند تا دو سالگرفتن کارورز نمی

یکبار و با مصاحبه و تواند با همان می کارفرما زیرا تواند اثربخش باشدنمی مشارکت داشته باشند. این تنبیه

استفاده کند. نظارت بر حسن ای گزینش اکثر نیروی کار خود را جایگزین کند و دو سال از معافیت بیمه

لیست شده است. شاخص نظارت بازرس این است که اجرای این مورد به بازرسان تامین اجتماعی سپرده 

مغایرت داشته باشد. اگر کارورز در کارگاه دارد،  با لیست تامین اجتماعی که در اختیارارسالی کارفرما نباید 

 شاغل نشود، دستگاه هماهنگ کننده و سازمان تامین اجتماعی باید اقدامات قانونی کنند.

 یو به سرعت در سراسر کشور مراکز مجهزشد ای تأسیس سازمان آموزش فنی و حرفه ،عد از انقلابب

گرایی، اما با رشد تب مدرك ه شدبرای مهارت آموزی برداشت و موثری های خوبراه اندازی شد و قدم

به علت پر هزینه بودن آموزشهای فنی،  .ه شدای به تدریج رو به فراموشی گذاشتآموزشهای فنی و حرفه

 همراه و های آموزشی با سرعت تغییر تکنولوژیکیگرفت و سرعت تغییر کارگاهمی انجام  با تاخیرنوسازی 

ی مورد نیاز بازار کار فعلی هاپاسخگوی مهارت این سازمانی هاآموزش ،هاانند دانشگاهمهو  نبود سانیک

 شود.بازنگری و اصلاح ساختار آموزشی آنها  ضرورت دارد شده است. از این رو،ن

های تناسب کمتری بین رشتهدهد که های کشور نشان میهای آموزشی دانشگاهبررسی ساختار و رشته

برای همه  یدر سطح وسیعها دانشگاهطرح کارورزی لازم است . غل بازار کار وجود دارددانشگاهی با مشا
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برخی  .احتمال سوء استفاده زیاد است. در اجرای این برنامه ها اجرایی شودها و کارخانهمشاغل در کارگاه

تمایل به افزایش تولید به علت پایین بودن تقاضا و  کارفرمایان که منتظر کاهش هزینه عوامل تولید هستند

 و کننداخراج می ،نیروی با سابقه خود را به بهانه استفاده از نیروی کار ارزان و جوانسعی می کنند ، ندارند

کشور و عدم و اجتماعی با توجه به شرایط فرهنگی  ،به همین دلیل .شوداین امر موجب افزایش بیکاری می

توان انتظار داشت که طرح کارورزی موجب اشتغال دائم برای کارورزان این موضوع، نمینظارت کافی بر 

 .شود

بالای دستمزد یا هزینه  .راهکار مقابله با بیکاری و افزایش اشتغال ایجاد رونق در اقتصاد ایران است

کار افزایش  مزد نیروی ،دهد که در شرایط رونقمی نیست. تجربه نشاناقتصادی نیروی کار عامل رکود 

 کاهش پیدا هاکند ولی در دوره رکود، زمانی که مزدمی یافته، فرصت شغلی هم ایجاد شده و اقتصاد حرکت

 شود. بنابراین سطح اشتغال را مزد تعیینمی اقتصادی بدتر و فرصت شغلی هم کمتر  کند، اوضاعمی

شود. نمی رتا به اشتغال بیشتر منجردهد ضرومی ی نیروی کار را کاهش کند. یعنی سیاستی که هزینهنمی

را افزایش  هارونق اقتصادی و افزایش تقاضا برای محصولات بنگاه است که گرایش به سرمایه گذاری در بنگاه

سیاست کارورزی بیش از هرچیزی به فکر ایجاد چشم انداز . آوردمی ی شغلی جدید به وجودهاداده و فرصت

)کریمی  .و در کل بازار کار تاثیر گذار نخواهد بود استفارغ التحصیلان دانشگاهی   تر برای اشتغالمناسب

 . (1316زهرا 

 

 مهارت آموزی-3-2-3

وجود  "ایفعال، مهارت آموز، واحد پذیرنده و سازمان فنی و حرفه"در طرح مهارت آموزی سه ضلع 

هیچگونه حقی برای مهارت است.  روزه 368تا  128دوره مهارت آموزی شامل   1317دارند. در طرح سال 

 قرارداد ابطال واحد پذیرنده، در صورت کاهش نیروی کار شود.نمی ایجاد آموز و تعهدی برای واحد پذیرنده

 در صورت عدم بازدهی واحد پذیرنده مجوز آن باطل و تواند در طرح شرکت کندنمی و تا دو سال می شود

آنچه  شوند.می بیمه مسئولیت مدنیای توسط سازمان فنی و حرفه مهارت اموزان البته در این طرح، .شودمی

 معلوم نیست تکلیف مهارت آموز چیست و در نهایت جذباین است که  یستدر دستورالعمل مشخص ن

 شود یا خیر؟می

هدف گر مقرر است ا .نیستو تعریف شده بین مهارت آموز و پذیرنده مشخص  رابطهدر این طرح، 

اجرای آن مشخص و به  تضمین ، لازم استباشدنیروی آموزش دیده جذب به منظور  طرحوجود پذیرنده در 
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ی هاباید بر اساس تایید صلاحیت و رسته ومهم است  هاانتخاب پذیرندهدر این راه،  .مرحله اجرا درآید

 مشاغل پایدار باشد. و در حوزهو کشور کمک کند به رشد استان  تا بتواندپیشرو باشد 

ی مورد هااست که قادر به آموزش مهارتای شکل، ساختار آموزشی سازمان فنی و حرفهمهمترین م

گیرد و عمدتا می صورتای ی توجیحی با مشاغل جدید، نیست. هزینههای جدید و دارای طرحهانیاز بنگاه

ها حی پذیرنده که توجیهات اقتصادی پایین تر و ضعیف تری دارند خواستار مشارکت در این طرهاواحد

ی مورد نیاز هاگردد. بنابراین تا ساختارهای آموزشی با مهارتنمی شوند لذا مشاغل پایدار نیز ایجادمی

تواند مشکلات اشتغال را حل نماید اگرچه ما شاهد نمی مشاغل جدید اصلاح و همراه نگردد این طرح

برای مشاغل جدید  آموزی دقیق ی پایین هستند و نیاز به مهارتهاهستیم که اکثر بیکاران دارای مهارت

 توان کمکی به مهارت آنها نمود.نمی دارند اما با این ساختار آموزشی

 

 یارانه دستمزد-3-2-7

ماه  6سال که سابقه بیمه کمتر از  35تا  28برای افراد ، یارانه دستمزد 1317طبق دستورالعمل سال 

این نوع یارانه معمولا برای بیکاران بلند  ،دنیاسطح گردد. در می ، پرداختباشند داشته در دو سال گذشته

 گردد.می مدت و بدون مهارت و یا افرادی که امیدی برای افزایش مهارت آنها وجود ندارد، پرداخت

طرح، این . گرچه از اهداف شودمی یارانه دستمزد به عنوان قسمتی از دستمزد به کارفرما پرداخت

متفاوت است زیرا که اقتصاد تقریبا  ،در دنیا هابا اهداف این گونه طرح لیاست و تقویت اقتصاد دانش بنیان

 هابنگاه .دنی جدید و دانش محور و رقابتی نیاز دارهادانش بنیان و تولیدات دانش بنیان بیشتر به مهارت

ان دارد ی فوق هستند و حداقل دستمزد نقش کم رنگی در استخدام آنهابیشتر به دنبال نیروی کار با ویژگی

گیرند و نیازی به می از حداقل دستمزد یبهره وری بالا، دستمزدهای بالاتر داشتن گونه افراد با زیرا این

 یارانه دستمزد دولت نیست.

ی کم برخوردار و دارای نرخ بیکاری بالاتر از هاشهرستاندر این طرح عنوان شده است که در  ،همچنین

با اهداف دانش محوری و به روز بودن همخوانی این ترجیح  .دناولویت اجرایی داشته باش ،میانگین کشوری

در دنیا در حالی که  هستند. هاشغل اولی و دیپلم به بالادارای افراد  ،گروه هدفدر این طرح  ،علاوهه ندارد. ب

 .هاگردد و نه شغل اولیمی بیشتر به بیکاران بلند مدت یارانه دستمزد پرداخت

 لیست اساس بر ،1317 سال التاسیس جدید هایبنگاهدر  شاغل نیروهای درصد پنجاهبر اساس این طرح، 

تواند موجب می امتیازاین  .شوندمی برخوردار دستمزد یارانه از اجتماعی، تامین سازمان به ارسالی بیمه
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در قالب بنگاه جدید مشغول به  تعطیل کنند وفعال ی هاکه بنگاه. بدین صورت یی در این زمینه شودهاتقلب

. در انتقال یابند یکار شوند تا از یارانه دستمزد برخوردار گردند و یا فقط از بخش غیر رسمی به بخش رسم

 .واقعی تغییری نخواهد کرداشتغال این شرایط 

 اقلحد درصد 38 معادل دستمزد، یارانه میزان. شودمی ماه یارانه دستمزد پرداخت 12تا در این طرح 

 اجتماعی تأمین سازمان به ارسالی مزد صورت وضعیت اساس بر که است کار عالی شورای مصوب دستمزد

ی پرداختی به کارورز است ولی هااین رقم پایین تر از هزینه ،در حال حاضر .شودمی پرداخت و محاسبه

تواند مسکن موقتی برای این می گردد و در دوره رکودمی ی استخدام کننده پرداختهامستقیم به بنگاه

مقاطع  ،است دستمزدهای مقاطع مختلف یکسان در نظر گرفته شدهبه علاوه، نظر به اینکه باشد.  هابنگاه

 متقاضی نخواهند شد. ،ی دانش محور دارندهابالاتر که مهارت

 شغل کار نیروی کار به اشتغال عدم احراز اول؛ شود:می یارانه دستمزد قطعموارد زیر در در این طرح 

 بازرس یا اجتماعی تأمین بازرس گزارش اساس بر کارگاه در وی کار به اشتغال بودن صوری اثبات یا اولی

 شود محرز کارگاه در اولی شغل اشتغال عدم، اگر دستمزد یارانه طرح اجرای از مرحله هر در. دوم؛ کار

 مزایای از ششم برنامه اجرای پایان تا عامل، موسسه حساب به دریافتی یارانه کل بر استرداد علاوه کارفرما

طور که از این طرح  آن .شودمی محروم اشتغالزایی هایبرنامه سایر بلاعوض و کمکهای دستمزد یارانه برنامه

 ساله است و بعد از آن تضمینی برای استخدام نیست.مسکن یکآید می بر

 

 ی زود بازدههاخود اشتغالی، طرح ضربتی اشتغال و بنگاه اعطای تسهیلات-3-2-7

 الف(خود اشتغالی

فرما ایجاد اشتغال خویش ،هدف این طرحدر کشور شروع شد.  88طرح وام خوداشتغالی تقریبا از دهه 

های اقتصادی کوچک و زودبازده افرادی بود که به هر دلیلی شغل خود را از دست داده برای توسعه فعالیت

طرح  متناسب بایا با وجود دارابودن مهارت، بیکار بودند. بر پایه این طرح به هر فرد متقاضی  ؛بودند

در صورتی که  ،یافت. البتهبهره اختصاص میتومان وام کم میلیون 3تا سقف  ،پیشنهادی و ابزار مورد نیاز

کردند، پس از تأیید کارگروه ویژه، جهت دریافت وام به شد و امتیاز لازم را کسب میبیکاری افراد احراز می

یافته به این طرح که در اختیار صندوق حمایت از شدند. حداکثر بودجه اختصاصها معرفی میبانک

میلیارد تومان تجاوز  58هیچ گاه از  ،در یکسال ،وزارت کار و امور اجتماعی قرار داشتهای شغلی فرصت

 شد. قانون بودجه سالانه کشور تأمین می 3تبصره « ی»نکرد که از محل بند 
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 ،دهد که در طول اجرای طرحنشان می هادر آن سال کارنامه اجرای طرح اعطای وام خوداشتغالی

 ،71ماه سال  در آبان ،ها شدند. با این حالموفق به اخذ وام خوداشتغالی از بانک هزار متقاضی 288حداکثر 

های به طور رسمی اعلام کرد که بررسی ،های شغلی بدون اشاره به درصد مشخصیصندوق حمایت از فرصت

لی همچون خیاطی، غهایی که برای انجام مشاتفاق واماکثر قریب به ااست، صورت گرفته نشان داده 

های گزارش ،. همچنیناست، صرف کارهایی غیر از اشتغالزایی شده است رایشگری و نظایر آن پرداخت شدهآ

گیری این حتی امکان بازپس ،داد بخشی از متقاضیان با درج اطلاعات غیر واقعی خودغیررسمی نشان می

بازار غیر رسمی  ،های این وامبا بروز فساد و رانت در اعطا ،ها سلب کرده بودند. همچنینها را از بانکوام

 .ها تشکیل شدهای متعدد در روزنامهخرید و فروش وام ارزان قیمت خوداشتغالی از طریق درج آگهی

هفت ماهی متوقف شد تا شرایط  71ها، روند اعطای وام خوداشتغالی در سال با انتشار این گزارش

امکان بازرسی و کنترل در خصوص سرنوشت جدید از جمله داشتن محل کار ثابت به منظور فراهم شدن 

تر اعطای وام اجرای طرح ضربتی اشتغال باعث توقف طولانی ،های خود اشتغالی لحاظ شود. با این وجودوام

خوداشتغالی شد. دولت بر این باور بود که اعطای وام به کارفرمایان واحدهای کوچک صنعتی در ایجاد 

هزار  288اگر به تعداد  ،ترین حالتدر خوشبینانه ،گذشته از ایناشتغال کارایی بیشتری خواهد داشت. 

سال اشتغال پایدار ایجاد شده بود، باز هم تأثیر اجرای طرح در  18دریافت کننده وام خوداشتغالی طی 

د. مطابق وشارزیابی می جزییهزار جویای شغل جدید،  858کاهش تب بیکاری اقتصاد ایران با ورود سالانه 

با وجود  .هزار متقاضی دریافت وام بود 28دهنده حداکثر تنها پوشش، طرح خوداشتغالی سالانهآمار، 

ی مهارت آموزی هاکه با طرح این طرح استعداد هدر رفت منابع را دارد مگر این ،ی پایین بیکارانهامهارت

 کارآمد همراه و ترکیب شود.

 

 ی زود بازدههاو بنگاهطرح ضربتی اشتغال ب(

های زود بازده و اصلاح اعطای وام های شغلی در طرحدولت با هدف ایجاد سریع فرصت، 1378در سال

 خود اشتغالی، طرح ضربتی اشتغال را با همکاری سازمان مدیریت و برنامه ریزی، بانک مرکزی و وزارت کار و

ها و ن با ارائه جواز کارگاهکارفرمایا ،امور اجتماعی، به عنوان متولی اجرای طرح، تدوین کرد. بر پایه این طرح

میلیون تومان وام  3توانستند به ازای جذب یک نیروی کار جدید تا سقف فهرست کارگران تحت پوشش می

درصد دریافت کنند و در ضمن از پرداخت حق بیمه سهم کارفرما معاف شوند. این طرح با بودجه  4با بهره 

گذاری  به اجرا درآمد. هدف، 1371 غل ضربتی در سالهزار ش 388با هدف ایجاد  ،میلیارد تومانی 188

این دلیل بود که دولت در قالب قانون برنامه سوم توسعه موظف به  ههزار فرصت شغلی جدید ب 388ایجاد 
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باقی بماند،  78هزار فرصت شغلی بود و اگر قرار بود نرخ بیکاری در کشور در سطح سال  865ایجاد سالانه 

 415تنها  78لی بود. این در شرایطی بود که در سال غهزار فرصت ش 858د ایجاد سالانه ناقتصاد ایران نیازم

هزار  338به طور متوسط سالانه  ،هزار فرصت شغلی جدید ایجاد شده بود و در طول دوران سازندگی هم

 شده بود.ایجاد فرصت شغلی در کشور 

شد. گزارش عملکرد این اون میاعتبارات طرح ضربتی اشتغال شامل سه بخش خدمات، صنعت و تع

 68و حدود است درصد بوده  38داد که حداکثر تخصیص اعتبارات این طرح در بخش صنعت طرح نشان می

میلیارد  188در واقع حجم اصلی این اعتبار  درصد اعتبارات به متقاضیان بخش خدمات تخصیص یافته بود.

چون  ،همچنین و خدماتی سوق پیدا کرده بود.به سمت اصناف و واحدهای خرده پای توزیعی  ،تومانی

گیری گذاران پرداخت کنند، سختالحسنه سودی به سپردههای قرضخواستند بابت حسابها نمیبانک

وری اتفاق افتاد صمعاملات  ،به همین دلیل .میلیارد تومان فوق انجام ندادند 188چندانی بر نحوه هزینه کرد 

 ،ت طرح در خصوص ایجاد اشتغال پایدار به میان آورند. از سوی دیگرتا منابع غیر رسمی سخن از شکس

های طرح ضربتی اشتغال موجب شد تا در برخی موارد روابط کرد وامانجام ندادن نظارت کافی بر نحوه هزینه

 یک فروشگاه، یها شکل گیرد و گاهغیرواقعی میان کارگران و کارفرمایان برای سوء استفاده از این وام

، بدون آنکه شغل جدیدی می کردکرد و وام دریافت می رد قبلی خود را به عنوان شاغل جدید معرفی شاگ

 ایجاد شود. 

درصد اعلام کرد. این درصد  68طرح را این ، وزیر کار و امور اجتماعی وقت موفقیت 71در پایان سال 

ای تأیید شد ولی برخی جدید بیمه های سازمان تأمین اجتماعی نیز بر اساس عقد قراردادهایبر پایه گزارش

طرح داشت. بدین این درصدی اهداف  38تا  25های منتشر شده از سوی مجلس نشان از تحقق گزارش

میلیون تومان شد و در  12تا  5 ، بالغ برهزینه واقعی ایجاد هر شغل از طریق اجرای این طرح ،ترتیب

هزار فرصت شغلی پایدار در  85ترین حالت هزار فرصت شغلی و در بدبینانه 178ترین حالت خوشبینانه

کشور ایجاد شد. با برخوردهایی که انجام شد از جمله طرح مسئله تحقیق و تفحص از اجرای طرح، وزارت 

این در شرایطی  .گری طرح انصراف دادتولیماز  72ی سال کار و امور اجتماعی در سال دوم اجرای طرح یعن

هزار فرصت شغلی محدود شده بود ولی بر  188به تعهد ایجاد  72بود که دامنه اجرای طرح در سال 

 (1377)حق، علی  موفقیت اجرای طرح برای توسعه اشتغال پایدار و کاهش بحران بیکاری افزوده نشد

های خالی در صنایع کشور و نیاز آنها دهد با وجود ظرفیتها نشان میهایی که کارنامه عملکرد آنطرح

به نقدینگی، نبود بسترهای لازم سیاسی و اقتصادی مانع از موفقیت توزیع اعتبار اشتغالزا در میان آنها شده 

به های جدید برای ورود نقدینگی ها بیشتر منجر به ایجاد کانالبه زعم کارشناسان اجرای این طرح .است
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مسکن و اقلام  ؛های ملتهبی همچونبازارهای مصرفی کشور شده است و بر سیر صعودی تورم در بخش

های کشور را با کمبود اعتبار و کسری بودجه مواجه کرده است. از سوی بانک ،مصرفی افزوده است. همچنین

های خاص خود شرایط و الزام ها به این مقوله که اساساً صنعت و اقتصاد ایران بر پایهگاه دولتهیچ ،دیگر

اگر در کشورهای توسعه یافته اقتصاد  ،در واقع .اندمهیای توسعه صنایع زودبازده و کوچک است، توجه نکرده

بلکه بر اساس نیاز صنعت و نبوده است بر پایه الزام و دستور دولت است، کوچک و زودبازده رونق گرفته 

های متوسط و بزرگ یک در شرایطی که بنگاه ،ه است. در واقعاقتصاد آن کشورها از سوی دولت تشویق شد

های پیشین تولید اقتصاد با رکود و بحران کارآیی و سودآوری مواجه باشند، توسعه صنایع کوچک که حلقه

گرا هم گاه پایدار و پربازده نخواهند بود. صنایع کوچک که حتی صادراتدهند، هیچبزرگ را تشکیل می

 .به ذات ادامه حیات دهند نیستند که قائم

های مختلف ناموفق برای اشتغالزایی در دولت« تسهیلات»واقعیت این است که تجربه استفاده از ابزار 

طور که بر اساس گزارشات رسمی در همان دوران بسیاری از منابعی که تحت عنوان  آن .بوده است

. ارد غیر از اشتغالزایی هزینه شده استتسهیلات برای اشتغال به افراد پرداخت شده، منحرف و در مو

هایی بودند که هر طرح« های زودبازدهحمایت از بنگاه»و « اشتغال ضربتی»، «وام خود اشتغالی»های طرح

های مختلف رونمایی شدند اما بحران بیکاری امروز خود ادعایی بر تجربه ناموفق همه این یک توسط دولت

. های اشتغالزایی عموما در کوتاه مدت نتیجه نخواهد داشتکه سیاست چراهای گذشته دارد ها در دولتطرح

های توان آنها را طرحنمی های مذکور در کوتاه مدت در زمان خود موفق بودند اما در مجموعطرح ،بنابراین

 .اندخود بوده هتلقی کرد چرا که صرفا مسَُکنی برای مقابله با بیکاری در دور یموفق

پرداخت تسهیلات صرِف برای  ه است،های اشتغالزا رخ دادادوار گذشته با اجرای طرحاتفاقی که طی 

یافت فارغ از ها اختصاص میتسهیلات مالی به افراد یا بنگاه .اشتغالزایی و بدون توجه به اصلاح فرایندها بود

با  .دی جدید منتج شوهای شغلها و ایجاد فرصتاین که این منابع مالی هدفدار باشد یا به اصلاح زیرساخت

زیادی از منابع در جهت امور  بخش انحراف ی مختلفهای اشتغال در دولتهااین حال نتیجه اجرای طرح

بسیاری از تسهیلات به واجدان و عدم پرداخت  غیر از اشتغال یا تزریق منابع بدون احیای بخش تولید کشور

 .شرایط بود

شد اما مشکل اساسی این است می انجام های کافی و کاملینظارتباید  هابرای اجرای کارآمد این طرح

توانند وظایف محوله را به درستی انجام دهند و دچار تبعیض، انحراف و نمی که دستگاههای نظارتی هم

اجرا شود تا ساختارهای اداری به  ، در کشوربخواهد هاکه این طرحای در هر دوره ،شوند. به هر حالمی فساد

بسیاری از تسهیلات  و همانند قبل نتیجه آن مشخص است.قابل انجام نیست  نه است نظارت دقیقاین گو
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یا  ه است.ی غیر تولیدی منحرف شده و در نهایت نیز به بانک برگشت داده نشدهابه بخش ،پرداخت شده

بطه آنها را تایید توجیه اقتصادی بوده ولی مجریان و ناظران از روی را ی انجام شده فاقدهابسیاری از طرح

 اکنون نه تنها این ساختار اصلاح نشده است بلکه وضعیت بحرانی تری نیز دارد و سیاستگذار کرده بودند.

با توجه  کند.که ارتباطی با بدنه اداری دارند ایجاد میای تواند در اجرا موفق شود و تنها رانتی برای عدهنمی

 ، اکثر منابع را منحرفی پول پاشیهاآوردن به این گونه سیاست به ساختار اداری و وجود فساد اداری، روی

باید بسیار محدود و تحت  ،شودمی لذا اگر تسهیلاتی پرداخت اثربخش نخواهد بود هانماید و این سیاستمی

 نظر پایش جامع باشد و از قبل توجیه اقتصادی آن انجام گرفته باشد.

 

 مشاغل خانگی-3-2-6

کشورهای ر دی اقتصادی های حیاتی و ضروری فعالیتهاکارهای خانگی از بخشامروزه کسب و 

توان گفت کسب و کارهای خانگی به عنوان راهکاری مهم برای در واقع می .پیشرفته محسوب می شوند

ایجاد اشتغال و درآمد در سراسر جهان محسوب می گردند. کسب و کار خانگی از نظر ایجاد شغل و نوآوری 

محصولات یا خدمات، موجب تنوع و دگرگونی زیادی در اجتماع و اقتصاد هر کشور می شوند.  در عرضه

می شود، که از  هاسبب ایجاد مزایای بسیاری برای شاغلین آن« منزل»قابلیت انجام این نوع کسب و کار در 

ی مربوط به خرید، هاتوان به ایجاد توازن بین مسوولیت خانوادگی زنان و اشتغال آنان، حذف هزینهجمله می

ی کار هارهن و اجاره کارگاه و ایاب و ذهاب، استفاده از نیروی کار سایر اعضای خانواده و ایجاد زمینه

 غیره خانواده و شاگردی بین اعضا-خانوادگی، امکان انتقال تجارب از طریق آموزش غیررسمی به شیوه استاد

هر چه  .کندنقش آموزش در جهت توسعه مشاغل خانگی بسار مهم جلوه می ،اشاره نمود. در این میان

دلخواه تر و  ،دامنه ارائه خدمات و نحوه ارائه آن ،فزون تر گرددشاغلین در این بخش او فنون  هامهارت

 داشت.مشتریان خواهد  انطباق بیشتری با تمایلات و ترجیحا

 سال در خانگی مشاغل از حمایت و ساماندهی منطق، قانون در چارچوب همین بر همین اساس و

 توسعه و شناسایی هدف با آن دستورالعمل اجرایی و رسید تصویب به اسلامی شورای مجلس در 1371

 طریق از خانگی کار و مدیریت کسب ارتقاء شغلی، یهافرصت گسترش برای خانگی کار و کسب یهاظرفیت

 و کار کسب به مربوط مقررات تسهیل و و سایر موارد ایخوشه یهاتشکل و بالادستی یهابنگاه با پیوند

 ابلاغ ذیربط اجرایی یهادستگاه و کشور یهااستان به اجرا جهت و تهیه خانگی مشاغل ستاد در خانگی؛

 .شد
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 که است المللی بین ای پدیده درآمد، تامین و اشتغال ایجاد برای راهکاری عنوان به خانگی کار و کسب

 خانگی مشاغل .دهند انجام خانه فضای در را خود شغلی امور از بسیاری دارند تمایل متقاضی اشخاص آن در

 گرفته قرار زنان ویژه به مردم از کثیری تعداد استقبال مورد و داشته ای دیرینه سابقه نیز ما کشور در

تعداد  13تا  71. از سال دهندمی تشکیل زنان را کشور مشاغل خانگی متقاضیان درصد 88 از بیش بطوریکه

میلیارد تومان تسهیلات پرداخت شده است.  2288گردیده و بیش از  صادر خانگی مشاغل مجوز 1277821

 متقاضی مجوز داده شده است. نفر 518633 به تعداد .13تنها در سال 

خانگی شناسی اجرای طرح ساماندهی و حمایت از مشاغل  اعتبارسنجی و آسیب "نتایج طرح پژوهشی

 :به شرح ذیل ارایه می شود که توسط وزارتخانه مسئول انجام شده است، "در ایران

 عدم همکاری "بدون احتساب موارد ) نمونه مورد بررسی 3686 بیناز  :خانگی پایداری مشاغل

 3471از میان . باشندمی درصد بدون مجوز 541 دارای مجوز و درصد 1441 ،"(آدرس صحیح نیست"و "

درصد در زمان  5343 ،"(مجوز ندارد"و  "آدرس صحیح نیست"،"عدم همکاری"بدون احتساب موارد (نمونه 

درصد در زمان  3645 و"قبلا دایر بوده اما در زمان آمارگیری دایر نیست"درصد  1842 ، "دایر"آمارگیری 

و یا حداکثر تا  ستا درصد از مشاغل خانگی در زمان آمارگیری دایر بوده 6345. اندآمارگیری دایر نبوده

درصد پایداری شغلی مشاهده شده  63 در این طرح بیش از ،ه عبارت بهترب .اندیکماه پیش از آن دایر بوده

 .است

 های دایر، درصد از شاغلان دارای مجوز شغل خانگی در کارگاه 6242: بهره مندی از تسهیلات

درصد بخشی از آن  7، انددریافتی را هزینه کردهدرصد آنان کل تسهیلات  18اند که تسهیلات دریافت کرده

های دایر که شاغلان دارای مجوز شغل خانگی در کارگاه .انددرصد اصلا هزینه نکرده 2را هزینه کرده و 

در تهیه مواد  ؛اند، بیشترین تسهیلات خود را به ترتیبتسهیلات دریافت نموده و آن را کاملا هزینه کرده

 .درصد مصرف نموده اند 3748درصد و ماشین آلات و ابزار با  5844اولیه با 

 های دایر، با توجه به اظهارات شاغلان دارای مجوز شغل خانگی در کارگاه: عرضه محصولات

تراکت، بروشور، )از طریق تبلیغات محیطی درصد(  5843) بیشترین شیوه بازاریابی محصولات مشاغل خانگی

بیشترین نحوه عرضه محصولات این  ،همچنین. صورت گرفته است ،(غیره بنر، پارچه نویسی، بیلبورد و

 .باشدمی نیز از طریق کارگاهدرصد(  4841) مشاغل

 و از محل  اندهقبل از اشتغال فعلی، بیکار بود درصد( 5141) بیش از نیمی از افراد: اشتغالزایی

 شونداجرای طرح ساماندهی و حمایت از مشاغل خانگی مشغول فعالیت شده و شاغل جدید محسوب می

 .اند درصد قبلا شاغل بوده 4841 ،همچنین.



 

78 
 

 :پست  صوتی، نوارهای دور، راه از یهاآموزش نظیر آموزش در متنوع یهاشیوه بکارگیری آموزش

بیشتر  در مهم موضوعات از، وب و ویدئویی نوارهای تلفنی، کنفرانس تلویزیون، چهره، به چهره الکترونیکی،

 . شودمی انجام حضوری صورت به اغلب هاآموزش ایران در ولی .ستا کشورها

 و دانشگاه در مشاوره مرکز ایجاد مشاوره، ارائه و اولیه ارزیابی مشاوره: ارائه و اولیه ارزیابی 

 مطالعه مورد کشورهای از برخی در خانگی کارهای و کسب در روستاها در کار و کسب مراکز توسعه انجمن

 از بعضی توسط محدود صورت به و است نشده توجه مهم موضوع دو این به ایران در اما .فراوانی دارد اهمیت

 .شودمی حمایتی انجام نهادهای

 :شده انجام بازار مطالعه خصوص در زیادی اقدامات بررسی، مورد کشورهای از برخی در بازاریابی 

 در است لازم و گرفته قرار متقاضیان اختیار در فروش بازارهای و مالی تأمین به مربوط و اطلاعات است

 کارها و کسب از نوع این شکست کلیدی عوامل از بازاریابی ضعف .شود پرداخته مهم این نیز به ما کشور

 به هافعالیت نوع این مالکین و نشده رعایت کاملا کارها و کسب نوع این در بازاریابی اصول مرسوم .باشدمی

 محصول فروش با معادل را بازاریابی آنها اکثر و ندارند توجه استراتژیک فرایند مثابه یک به بازاریابی

 .شودمی استفاده کمتر مشتری به محصولات عرضه و معرفی نوین یهااز شیوه ایران در .دانندمی

 لیکن است برخوردار ای ویژه اهمیت از نظر مورد کشورهای در نیز سازی برند مقوله سازی: برند 

 نگرش عدم دلیله ب پشتیبان، یهابنگاه از حمایت دستورالعمل در موضوع این به توجه رغمما علی کشور در

 .هستیم و بوده زمینه این در شمار بی یهافرصت رفتن دست از شاهد گذشته، در مبحث به این سیستمی

 :مستقل صورت به دارند تمایل متقاضیان اغلب، کشورها دیگر همچون نیز، ایران در پشتیبان 

 نموده دریافت تسهیلات که متقاضیانی گروه در است آن از حاکی 13تا  18 یهاسال آمارهای. کنند فعالیت

بین  در، همچنین .باشندمی خانگی شاغل پشتیبان درصد 245 و مستقل خانگی شاغل درصد 1845 اند،

درصد  246 و مستقل خانگی شاغلان درصد 1844 اند،نکرده دریافتی تسهیلاتی هیچگونه که متقاضیانی

برای برند سازی، بازاریابی و وصل شدن به شبکه توزیع کالا و خدمات نیاز  .اند بوده خانگی شاغل پشتیبان

 ی بیشتری وجود داشته و ارائه نقش کنند.هااست پشتیبان

تواند موفق می ،روند اجرای آن و پشتیبان گیریدر مشاغل خانگی با تغییرات اصلاحی  مجموع،در 

یکی از مشاغلی که اکنون  . مهمترین مشکل آنها بازاریابی محصول و ورود به زنجیره توزیع بوده است.شود

ی ارائه خودرو ی اینترنتهابهره گیری از اقتصاد مشارکتی است. در ایران شرکتمورد توجه قرار گرفته است 

در  هاتوان از استارتاپمی به خوبی توانسته اند از این شکل استفاده کنند. در مشاغل خانگی نیز ،مثل اسنپ

 ائه محصولات به بازار استفاده شود.را
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 خانگی کار و کسب در فعال شغلی یهاگروه و خانگی شاغلان فردی یهاویژگی: 1-3 جدول

 
 اجتماعی رفاه و کار تعاون، وزارت آمار مرکزمنبع: 

 

 مشاغل عمومی:-3-2-4

در اجرای برنامه اشتغال عمومی مناطق محروم مرزی و استانهای گرفتار خشکسالی و یا با مشکل 

ی هاتجربه پروژهدر بسیاری از موارد  .دندر اولویت قرار گیرضرورت دارد این گونه مناطق ریزگردها و سیل 

ی حفاظت از منابع آب و خاك با هااجرای پروژه ،1388در ایران وجود دارد. از دهه  بخش عمومی مشارکتی

مدیریت پایدار »مشارکت سازمان جنگلها و مراتع و آبخیزداری در ایران به صورت آزمایشی تحت عنوان 

در « طرح ترسیب کربن»های تهران و سمنان و در استان ،«منابع آب و خاك در حوزه آبخیزداری حبله رود

بر و است ها را تقبل کرده بخشی از منابع مالی این طرح ،خراسان جنوبی آغاز شد. برنامه توسعه سازمان ملل

نفع ها در جلب مشارکت مردم بومی ذینظارت داشته است. تجربه موفق این طرحنیز ها فرایند اجرای پروژه

ی آب و خاك و حفاظت محیط زیست به وری حفاظت از منابع طبیعی و افزایش بهرههادر اجرای پروژه
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ی شغلی و درآمد برای مردم هاها با کیفیت بالاتر و هزینه کمتر همراه با ایجاد فرصتصورت اجرای پروژه

 دهد.های محروم ایران را نوید میها در کل استانبومی امکان تامین این پروژه

راحی و اجرای صحیح است. با ی اشتغال عمومی عمدتا تابعی از طهاموفقیت و شکست برنامه

سازماندهی آگاهانه تمام منابع مولد و کنترل دموکراتیک آنها اشتغال کامل تحقق پذیر خواهد شد. تعیین 

ی محلی، ادارات دولتی و شوراهای شهر و روستا و ارزیابی آثار هاافراد هدف و ارزیابی درست از توان نهاد

عملکرد بازار کار وضعیت اشتغال و بیکاری زنان و مردان و تولید اجرای برنامه بر فقر و نابرابری تولید 

ی فیزیکی انسانی و اجتماعی از اهمیت بالایی برخوردار است. برنامه اشتغال عمومی به ساختار هاسرمایه

 نهادی کارا در فرآیندهای طراحی پروژه اجرا و نظارت نیاز دارد.

های مهم اجرایی برنامه اشتغال معه مدنی از چالشفقدان تجربه همکاری میان دولت و نهادهای جا

ی اشتغال عمومی برای توانمندی نهادهای مردمی از جمله شوراهای شهر و هاعمومی در ایران است. پروژه

آورد. دولت باید با شوراهای شهرها و روستاها و دیگر نهادهای غیردولتی می روستا فرصت فوق العاده فراهم

فرآیند استخدام نیروی کار و نظارت بر مراحل  ،های تصویب شدهلازم برای پروژهمحلی در تهیه منابع 

 های مالی و اعمال نفوذ احتمالی جلوگیری کند.اجرایی همکاری کند و از سوء استفاده

ی هاها از دیگر چالشامکان بروز فساد گسترده و اتلاف منابع مالی و اجرای پرهزینه و کم فایده پروژه

ی اشتغال هاتوانند مسئولیت تعیین طرحمی نامه اشتغال عمومی است. شوراهای شهرها و روستاهااحتمالی بر

و اسامی کارگران انتخاب شده  نندرا ثبت نام ک هاعمومی را بر عهده گیرند و علاقمندان به کار در این پروژه

نظارت مردم مانع از  و قابل دسترسی باشد یاطلاعات مربوط به اجرای پروژه برای مردم محل تا کنندرا اعلام 

تواند بار اجرایی ادارات دولتی را کاهش بروز فساد شود. تمرکززدایی از فرایندهای نظارت و مدیریت پروژه می

 ای را تضمین کند.های اشتغال عمومی بر مبنای نیازهای منطقهدهد و اجرای پروژه

ها برای حامی پروری در گیری از این پروژهخطر بهره ،های مهم برنامه اشتغال عمومیاز دیگر چالش

های شغلی ممکن است در بکارگیری نیروی کار به نفع یک مناطق محروم است. با توجه به محدودیت فرصت

گروه و به زیان گروهی دیگر تبعیض اعمال شود. از آنجا که شمار بیکاران و فقرای علاقمند و کار در 

مراحل استخدام نیروی  ،ر مناطق محروم ایران احتمالاً بسیار بالا خواهد بود اگرهای اشغال عمومی دپروژه

ی هاممکن است به نارضایتی در میان اقلیت ،های خاصی صورت گیردکار با ملاحظات سیاسی به نفع گروه

 .قومی و مذهبی منجر شود
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های غیر دولتی ی و سازمانهای اشتغال عمومی با همکاری هماهنگ مردم بومی مقامات دولتاگر برنامه

 گیردپس از مدتی این باور شکل می .تأثیر چندانی بر زندگی مردم مناطق محروم نخواهد داشت ،اجرا نشود

های اشتغال عمومی پروژه ،بنابراین .های خاصی طراحی شده استها برای تامین منافع گروهاین پروژه که

تی و سازمانهای غیردولتی با تاکید ویژه بر نظارت مردمی در ادارات دول ،باید با مشارکت فعال مردم محلی

وجود عزم سیاسی برای توانمندی شوراهای شهر و روستا  ،به همین دلیل .ای اجرا شودسطوح ملی و منطقه

 .غال عمومی خواهد بودتهای اشو افزایش مشارکت اجتماعی عاملی کلیدی در موفقیت به برنامه

تعیین مزد با توجه به تفاوت هزینه زندگی در مناطق  ،نامه اشتغال عمومیهای بریکی دیگر از چالش

های اشتغال عمومی در بسیاری از تعیین حداقل مزد قانونی برای کار در پروژه ،مختلف است. به طور مثال

را داوطلبان زیادی  لذا،آید و سخاوتمندانه به حساب میاست مناطق شهری و روستایی بالاتر از رایج بوده 

 جذب خواهد کرد.

های تضمین اشتغال، احتمال بروز یا تشدید تورم است. با های عمده درباره اجرای برنامهیکی از نگرانی

افزایش به اجرای برنامه اشتغال عمومی در وهله اول بیکاران مناطق محروم کشور شاغل خواهند شد و 

افزایش مصرف خانوارهای کم درآمد به  .درآمد خانوارهای فقیر و افزایش تقاضای کل منجر خواهد شد

خود بخش  نوبهتقاضای بیشتر برای کالاها و خدمات تولید شده در داخل کشور خواهد انجامید که به 

ی شغلی جدید ایجاد هاد و فرصتنهای تولید را گسترش دهظرفیت تاخواهد کرد  تحریکخصوصی را 

تولید وسایل خانگی  ،نساجی ؛هایی نظیرتقاضای ناکافی برای کالاهای داخلی در بخش ،ند. در حال حاضرنک

کالاهای بادوام و لوکس خارجی بسیاری از  ،و وسایل الکترونیک و تقاضای بالا برای پوشاك خارجی

ای افزایش تقاضای مصرفی خانواره ،خطر ورشکستگی مواجه کرده است بنابراین اتولیدکنندگان ایرانی را ب

 .(1314)کریمی زهرا،  فقیر و متوسط رو به پایین و افزایش تولید داخلی و نرخ تورم منجر خواهد شد

 ،ی بعدیهای سیل و پیشگیریهابرای ترمیم آسیب در استان خوزستان ،با توجه به آنچه گفته شد

ی هااز طرحتوان می ی زیست محیطی برای کاهش ریزگردها، درختکاری و یا حتی خدمات شهریهاطرح

به  .مورد هدف قرار گیرد هاطرح شود که انگیزهای مشاغل عمومی استفاده کرد. منتها ساز و کار آن باید گونه

گیرند و نیروی کار در استخدام آنها قرار بکه مثل بنگاه خصوصی با هدف حداکثرسازی منافع شکل ای گونه

ت مشروط به بخش خصوصی استفاده نمود تا توان از سیاست واگذاری حقوق مالکیت به صورمی گیرد.

 انگیزه برای پایداری این مشاغل وجود داشته باشد.
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 اعزام نیروی کار به خارج:-3-2-7

هایی است که کشورهای مختلف جهان برای مقابله با پدیده اعزام نیروی کار به خارج، یکی از راه

طریق اعزام نیروی کار مازاد خود به سایر جهان،  کنند ازآورند. این کشورها سعی میبیکاری به آن روی می

موجود انسانی به نحو مطلوبی استفاده نمایند. موضوع اعزام  و از پتانسیلوند از درآمد ارزی آن بهره مند ش

ریزی سهم خود را از این کوشند با برنامهمی یک شیوه مرسوم در دنیا است و کشورها ،نیروی کار به خارج

متاسفانه  ،ی صورت گرفتههارغم برخی تلاشدهد علیمی نشاندر این زمینه  هاهند. بررسیبازار افزایش د

کشورمان سهمی ناچیز از این بازار دارد. نزدیک به دو دهه است که بحث اعزام نیروی کار به خارج از کشور 

انشگاهی به عنوان یکی به ویژه در بین جوانان و فارغ التحصیلان د ،با توجه به وضعیت حاد بیکاری در کشور

ریزان قرار گرفته از راهکارهای مکمل جهت بهبود وضعیت اشتغال مورد توجه ویژه دست اندرکاران و برنامه

وزارت کار و امور اجتماعی سابق جهت فراهم نمودن زمینه لازم و  ،1381است. در این راستا در سال 

دام به صدور مجوز برای فعالیت مراکز کاریابی غیردولتی اق ،قانونمند کردن اعزام نیروی کار به خارج از کشور

دفتر رسیده  146به مرور زمان گسترش یافت و در حال حاضر به بیش از  ،خارجی نمود. تعداد این دفاتر

 باشد.می یک دفتردر این فعالیت خوزستان استان سهم  .است

وان اداره کل توسعه اشتغال در ای تحت عناداره 1371در سال  ،همچنین با توجه به اهمیت موضوع

بررسی وضعیت بازار کار جهانی و شناخت  ،خارج از کشور در این وزارتخانه ایجاد شد. هدف اصلی آن

فرصتهای شغلی موجود در سایر کشورها و همچنین کمک به بهبود و تسریع در روند اعزام نیروی کار به 

با تغییر دولت این دفتر  ،های چشمگیر توسط این دفترعلی رغم انجام فعالیت ،خارج از کشور بود. متاسفانه

بر روند انجام این کار بود. با تمام ی شدید ضربه موجبادغام شد که  هابا دفتر هدایت نیروی کار و کاریابی

و فناوری ضرورتی اعزام نیروی کار به خارج از کشور به منظور کاهش نرخ بیکاری و همچنین انتقال دانش 

اما عملکرد وزارت کار و امور اجتماعی سابق و وزارت تعاون کار و رفاه اجتماعی فعلی در  ،شوداحساس می

 .به نظر نمی رسند چندان رضایت بخش ،کنار دفاتر کاریابی بین المللی

 : عدم همکاری وبه موارد ذیل اشاره کردتوان می ،از مهمترین مشکلات اعزام نیروی کار به خارج

های ذیربط در امر اعزام نیروی کار با وزارت متبوع، تبلیغات ها و دستگاهمابین سازمانهماهنگی لازم فی

ی سیاسی با هاتنش ؛ی همه جانبه کشورهاتحریم ؛علیه ایران و عدم روابط سیاسی با کشورهای نیرو پذیر

رات نیروی کار ایرانی، عدم انعقاد تفاهم بودن انتظا نداشتن مهارت نیروی کار ایرانی و بالا ؛کشورهای همسایه

، هاهای منقضی شده و اجرا نکردن برخی تفاهم نامهنامهی جدید توسط دولت، تمدید نکردن تفاهمهانامه
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ی هامحاسبه و انتقال سوابق بیمه ای، مسائل فرهنگی، دوری و غربت خصوصا برای افراد متاهل و پیامد

 .طی این روند، مهاجرت نخبگان به خارج هاامخانوادگی آن، مرد محور بودن اعز

دفاتر کاریابی خارجی بهترین مکان برای ارائه مشاوره برای اعزام نیروی کار به خارج از کشور، هدایت 

های مهارتی بیشتر به متقاضیان و نیز پل ارتباطی موثر میان کارفرمایان خارجی و نیروی کار، آموزش

 منظور ساماندهی اعزام نیروی کار اقدامات زیر ضروری است:  متقاضیان اعزام هستند. لذا به

  ی غیردولتی خارجی با حضور نمایندگان های کاریابیهاآیین نامه 35تشکیل منظم کارگروه ماده

ریزی هدایت و نظارت و برنامه هاهماهنگی سیاست ؛های ذیربط در امر اعزام نیروی کارها و دستگاهسازمان

  ؛نیروی کار به خارج از کشور و تدوین برنامه عملیاتی برای آنبر روند اعزام 

 ،نظارت دقیق و مستمر بر فعالیت دفاتر کاریابی خارجی 

 خصوصا  ی آشنایی با کار و زندگی در انواع کشورهای خارجیهامشارکت در زمینه برگزاری سمینار(

  ؛ر کاریابی خارجییی که متقاضی نیروی کار ایرانی هستند( با همکاری دفاتهاهمسایه

 ؛ی خارجیهای صورت گرفته از دفاتر کاریابیهابررسی و رسیدگی به شکوائیه  

 در تاسیس دفتر کاریابی خارجی.ای های متقاضیان حرفهبررسی و رسیدگی به درخواست 

ت. چرا که این طرح در برقراری روابط دوستانه با کشورها اس استفاده از این فرصت پیشنیاز اولیه

 . این اقدامی همکاری با هم امضا نمایندهانامهی تفاهمهاگیرد و لازم است دولتمی انجام چارچوب رسمی

در  .، متفاوت استشودمی رود و مشغول به کارمی با آنچه نیروی کار فعال به صورت انفرادی به کشور دیگر

 ولی در سطح استان بسیار کم استانتظار موفقیت برای این برنامه  ،در کوتاه مدت و کل در سطح کشور

گیرد، آنها را تقویت کرد و با می توان با شناسایی فرایندها و مقاصد کنونی که به صورت شخصی انجاممی

برای  هااین فرصت ،ی خارجی خصوصا به مقصد کشورهای عربیهامتقارن کردن اطلاعات و گسترش کاریابی

یقی در ارتباط با روند طبیعی کنونی انجام گیرد و آن را تقویت . لذا باید ابتدا تحقشوندکارجویان معرفی 

 نمود.
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 موسسات کاریابی، جستجو و مشاوره شغلی-3-2-9

 الف(نقش مراکز کاریابی در انطباق مشاغل

ی جستجو و انطباق مطرح شده است در هر زمان معین هایی که در زمینه مدلهابر اساس نظریه

 ابراینبننیز در جستجوی کارگران هستند  هاو تعدادی از بنگاه شغلتعدادی از کارگران در جستجوی 

نقش موثری را در این  کارفرمایان به کار جویندگان دادن ارتباط طریق از توانندمی کاریابی واحدهای

 .کنندمی ه عاملان اقتصادی میزان منابع قابل صرف روی جستجو را انتخابهر دو گرو .خصوص ایفا نمایند

ی استخدام شامل هاهزینه .گرددکنند به وسیله تابع انتخاب تعیین میپرداخت می نرا که عاملا ینرخ

د در این چارچوب به دست آورده شود که توانمی آن ینهمخارج جستجو و استخدام جدید است و سطح به

 عوامل دیگر به تعداد جستجو کنندگان در هر دو طرف بازار بستگی دارد.در بین 

 ،بنابراین .خالی هستندشود که مشاغل بدون تصدی پرداخت می ها برای هر مدت زماناین هزینه

خالی مانده است و به این ترتیب  تصدیهای استخدام به طول دوره نیز بستگی دارد که مشاغل بدون هزینه

ها برای هر مدت زمان این هزینه .یابدهای استخدام به چسبندگی بازار کار افزایش میهوابستگی هزین

بستگی  ایهای استخدام به طول دورههزینه ،بنابراین .خالی هستندتصدی شود که مشاغل بدون پرداخت می

چسبندگی  اهای استخدام بوابستگی هزینه ،به این ترتیب .خالی مانده است تصدیدارد که مشاغل بدون 

لقوه کارفرما در خصوص استخدام به ازای هر شغل ای بهاهر چقدر نسبت انتخاب .یابدبازار کار افزایش می

کسادی کل بازار نیروی کار را  ،این نسبت .یابدمی افزایشبیشتر نیز  هااین هزینه ،بدون تصدی بیشتر باشد

به های شغلی جویندگان بیشتری برای کسب فرصت ،تر باشد کسادکار  بازار اندازههر  .دهدمی نیز نشان

ها اگر بنگاه .وجود خواهد داشتدگان بیشتری برای هر شغل بدون تصدی پذیرن ،بدین ترتیب آید.میوجود 

جریان متقاضیان شغل  ،کساد تر باشدنیز افزایش دهند و بازار کار نیروی کار جستجوی  تلاش خود را در

جریان عرضه متقاضیان . شودعرضه نیروی کار به منزله جریان نگاه می ، بهافتدر این رهی .یابدافزایش می

هزینه انجام این کار برای رسیدن . ها از طریق تغییر شدت جستجو کنترل شودتواند به وسیله بنگاهمی شغل

برای استخدام یک تعداد مفروض از  .بازار بستگی دارد یکسادبه وضعیت  ،به یک نرخ معین استخدام

 از کاریابی واحدهای ،رهیافت این چارچوبدر  .شدهزینه بیشتر خواهد  ،باشد کار چسبندهاگر بازار  ،کارگران

 کار نیروی کردن پیدا طریق از ،اینکه اول :باشند موثر کار نیروی استخدام جریان در توانندمی طریق دو

از طریق  ،دوم اینکه .دهندکار از سوی کارفرمایان را کاهش  نیروی جستجوی به نیاز کارفرمایان مناسب

ی استخدام به کارایی هاشایان ذکر است هزینه .بر جریان استخدام بیافزایند ،افزایش دادن کارایی انتخاب
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توانند در انتخاب نیروی کار مناسب مراکز کاریابی می .انتخاب نیروی کار از سوی کارفرمایان نیز بستگی دارد

 .کارفرمایان کمک کنند و کارایی انتخاب را افزایش دهند به

اول اینکه کارایی انتخاب را  :برای استخدام بیشتر کارگران سه ابزار در دست دارند هابه طور کلی بنگاه 

توانند با افزایش دستمزد می ،سوم اینکه .بر شدت جستجوی خود بیفزایند ،دوم اینکه. افزایش دهند

ندگان جویدرصد بیشتری از  ،یعنی در صورت افزایش دستمزد .فته شده را افزایش دهندپیشنهادهای پذیر

 این از ترکیبی به ،بهینه سیاست نوعی به .پذیرندمی را کارفرمایان سوی از پیشنهادی شغلی یهاصتفر ،کار

استخدام  افزایش در کاریابی مراکز نقش به توانمی ،آنچه گفته شد به توجه با ،بنابراین .دارد نیاز ابزارها

 .نیروی کار پی برد

 

 و استان خوزستان وضعیت مراکز کاریابی در ایرانب(

شایان ذکر است مناطق  .در اقتصاد ایران هر دو نوع مراکز کاریابی خصوصی و دولتی وجود دارند

بازار کار ایران کار خود را در  1388منزله مکمل مراکز کاریابی دولتی از اواخر سال  کاریابی خصوصی به

ی دولتی در این هابیکاریا تعداد که حالیدر  .مورد بوده است 18تعداد آنها  1371شروع کرده و در سال 

 . سپس پیوسته بر مراکز کاریابی خصوصی افزوده شده است.واحد بوده است 161سال 

مرکز  28ارای استان خوزستان د ؛1317در سال  ،طبق آمارهای وزارت تعاون کار و رفاه اجتماعی

، یک دو دفتر در شوش ،سه دفتر در دزفول ،دفتر در اهواز 8که از این تعداد  استکاریابی و مشاوره شغلی 

 یک نیز هرکدام دارای دیگرشهرستان  چندیک دفتر خرمشهر و همینطور  ،یک دفتر آبادان ،شتردفتر شو

در خوزستان و آن هم در اهواز فقط یک مرکز کاریابی خارجی  ،1317در سال . در حالی که اشندبفتر مید

 .وجود داشته است

هزار نفر از جویندگان کار  353تعداد  1318بر اساس آمار و اطلاعات ثبتی شبکه ملی بازار کار در سال 

 درصد مرد 65درصد زن و  35 ،اند که از این تعدادنزد دفاتر کاریابی غیردولتی کشور ثبت نام نموده

م فارغ التحصیلان مراکز آموزش عالی در میان جویندگان کار در کشور و عدم تناسب هافزایش س .باشندمی

تقریباً  ،1318در سال  .موجود موجب گردیده است تا تعداد متقاضیان کار افزایش یابد ،فضای جذب بازار کار

التحصیل فارغ ،د دفاتر مذکورنام شده نزدرصد کل جویندگان کار ثبت 43هزار نفر معادل  152تعداد 

با روند رو به رشد این قشر از جامعه و ورود آنان به بازار  ،ی آتیهارسد طی سالمی به نظر .بودند یدانشگاه
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درصد از  65درصد و  24تا  15درصد از متقاضیان کار، در گروه سنی  1545 .کار کشور مواجه باشیم

  .نده اساله بود 34تا  15متقاضیان در گروه سنی 

درصد دارای  17درصد جویندگان کار فاقد مهارت و  72قریب به  ،بر حسب آمار و اطلاعات موجود

مهارت بودند که این امر لزوم ارتقای سطح دانش و مهارت جویندگان کار جهت ورود به عرصه بازار کار 

افراد با سواد و فارغ التحصیلان دانشگاهی بیشتر تمایل به ثبت نام در  ،. البته در کلدهدمی کشور را نشان

تواند عدم میاین کار  دلایل .کنندنمی مراکز کاریابی دارند و بسیاری از بیکاران در مراکز کاریابی ثبت نام

 یشنهادیی که پهاشغلمطلوب نبودن ی بالای آنها، هاآگاهی از وجود و نقش این موسسات کاریابی، هزینه

 به طوری آنها، باشد.فعالیت مناسب و در کل ناامیدی از  ؛دردسر و یا فرایند کاریابی زمان بر و پر ،دهندمی

از  اند.دارای مهارت نبودهآنها هم اکثر  واند ثبت نام کرده هادرصد بیکاران نزد کاریابی 18که تقریبا فقط 

کنند زیرا هم پروسه نمی ولا به این مووسسات واگذاری خوب اشتغال را معمهافرصت هابنگاه ،طرف دیگر

هزار فرصت شغلی در  335تعداد  ،1318 در سالآنها طولانی است و هم اعتماد کافی به آنها وجود ندارد. 

در بخش آن درصد  32 و درصد در بخش صنعت 52 ؛درصد در بخش خدمات 46که  بودکشور اعلام شده 

 .کشاورزی بوده است

ی غیردولتی داخلی به کار هاهزار نفر از طریق کاریابی 58تعداد  ،نام شدهکار ثبت متقاضیاناز میان 

درصد را مردان  65درصد زن و  35 ،از این تعداد .درصد ثبت نام کنندگان( 16)تقریبا  اندگمارده شده

 ، فاوت دستمزدهات ،امنیت شغلی ،شرایط کار ،یی چون امکان انتخاب شغلهاوجود چالش .اندتشکیل داده

جزء موانع اشتغال زنان محسوب  ؛ی شغلی و خانوادگی و غیرههاتبعیض و ایجاد تعادل بین مسئولیت

این  اند.درصد فاقد مهارت بوده 81درصد دارای مهارت و  21 ؛شدگان هاز مجموعه به کار گمارد .دنشومی

با ای غالباً بیانگر پایین بودن سطح انطباق نظام آموزشی کشور از جمله نظام آموزش و فنی حرفه وضعیت

پایین بودن سطح انطباق نظام آموزشی کشور از جمله نظام آموزشی  ،همچنین .باشدنیازهای بازار کار می

ندگان کار دارای مهارت جویاست از جمله مواردی است که باعث شده  ،با نیازهای بازار کارای فنی حرفه

 .نتوانند به راحتی جذب بازار کار کشور شوند

نام شده نزد دفاتر کاریابی در دهد که از کل جویندگان کار ثبتمی آمار و اطلاعات به دست آمده نشان

درصد دارای  43تر و دارای مدرك تحصیلی دیپلم و پایین درصد 53 ،درصد بیسواد 8/3تقریباً  ،1318سال 

که ذکر آن حائز اهمیت است بالا بودن تعداد جویندگان کار دارای ای نکته .اندبوده لات دانشگاهیتحصی

 .باشدتحصیلات عالی و روند رو به رشد آنان در بازار کار کشور می
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شده منجر به  ی شغلی کسبهادرصد فرصت 18حدود ، 1318دهد که در سال ها نشان میبررسی

ی شغلی به هاراستا لازم به ذکر است یکی از دلایل عمده بالا بودن تعداد فرصتاشتغال شده است. در این 

 .باشدمی اعلام یک فرصت شغلی واحد از طرف کارفرما به چندین دفتر کاریابی ،تعداد به کار گمارده شدگان

 ،عدم انطباق نظام آموزشی با نیاز بازار کار کشور ،پایین بودن سطح مهارت جویندگان کار ،که ضمن این

 ،نداشتن سابقه کار ،پایین بودن سطح دستمزدها ،ی اداری و دولتیهاتمایل کارجویان به اشتغال در فعالیت

دفاتر است باعث شده عواملی از این دست، عدم تمایل کارجویان به فعالیت در مشاغل سخت و حساس و 

 .دنباشنادر به تامین نیروی کار مورد نیاز کارفرمایان ق ،فوقکاریابی در قالب 

دفاتر مشاوره شغلی و کاریابی غیردولتی داخلی سراسر  ،مندی کارفرمایانبا توجه به شرایط دشوار بهره

التحصیلان قانون برنامه ششم توسعه و طرح کارورزی فارغ 81 مادهای ی بیمههاکشور از روند اعمال معافیت

توسط دفاتر کاریابی در سال  ،شدگانبه کارگمارده  متاسفانه شاهد کاهش تعداد ؛سنوات اخیردانشگاهی در 

 81ای که تعداد به کار گمارده شدگان از تعداد به گونه ایم.نسبت به مدت زمان مشابه سال قبل بوده 1318

اتخاذ  ،در همین راستا .کاهش یافته است 1318هزار نفر در سال  58به تعداد  1316هزار نفر در سال 

از جمله  ؛نام شده نزد دفاتر کاریابیتدابیری جهت تشویق و ترغیب کارفرمایان به استفاده از نیروی کار ثبت

رشد و رونق  ،تواند نقش بسزایی در بهبود عملکرد دفاتر مذکور ایفا نموده و به تبع آنمی که است مواردی

 .اشتغال کشور را به همراه داشته باشد

 یی فعال بازار کارهای داخلی در برنامههاتر دفاتر مشاوره شغلی و کاریابیرود مشارکت فعالمی نتظارا

بتواند روند به کار گماری و کسب  ؛شودمی اجرا 1317که توسط وزارت تعاون کار و رفاه اجتماعی در سال 

 توسط که شغلی یهاصتفر ،کلر سطح کشور افزایش دهد اما در ی شغلی از طریق این دفاتر را دهافرصت

 کاری نیروی تقاضای جوابگوی و است پایین بسیار ،یرکود دوره این در ،شودمی ارائه کشور در کارفرمایان

  .نیست ،ندارد تطابق هابنگاه نیاز مورد کار نیروی با آن مشخصات که

رد. نیازهای بازار کار تطابق ندانظام آموزشی مبتنی بر مباحث نظری در مراکز علمی و آموزشی کشور با 

این امر وجود ورود جویندگان کار به ویژه فارغ التحصیلان دانشگاهی به بازار کار را با مشکل مواجه ساخته 

تواند منجر به می ی مهارتی مورد نیاز بازار کار به جویندگان کار فارغ التحصیل دانشگاهیهااست لذا آموزش

 .ن گرددافزایش اشتغال فارغ التحصیلا

هزار نفر  12تعداد  ،1315ماهه اول سال  6با توجه به آمارهای در دسترس برای استان خوزستان در 

بدست آمده  هزار فرصت شغلی توسط مراکز کاریابی 8 .نده ادر مراکز کاریابی غیر دولتی استان ثبت نام کرد
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هزار و  2تنها  ،در نهایت .معرفی شدندی شغلی هابه این فرصت ،نفر توسط این مراکز 588هزار و  6که  است

 ،به چندین کاریابی سفارش داده شده است از این روی شغلی واحد، هافرصت .نفر به کار گمارده شدند 688

 یهامهارت ،در به کار گماردن شدن متقاضیان دلایل اصلی مشکل جمله ازهمپوشانی دارد.  هاتعداد فرصت

ی اقتصادی بعد از این هابنگاه ،همچنین .نداهکه حاضر به کارهای سخت نبودو این است بوده فنی آنها  پایین

 ند.اهی موردنظر ندیدهاآنها را شایسته شغل دهندمیمصاحبه انجام  کارجویانکه با 

نرخ ثبت نام در این توان گفت که می 1317ی غیردولتی استان در سال هادر مورد نرخ نامه کاریابی

درصد  58ادل نیز مع نهزار ریال و نرخ به کار گمارده شد 488نرخ مشاوره  بوده است. لریا هزار 288مراکز 

البته انجام مشاوره  که توسط این مراکز معرفی و جذب بازار کار شده است که از حقوق یک ماه فردی است

 .اختیاری است

تا  13از ابتدای سال  ؛غیردولتیی هادر رابطه با آمار متقاضیان جویای کار ثبت نام شده در کاریابی

هزار  16دیپلم  ،هزار نفر 21تحصیلات ثبت نام شوندگان زیردیپلم ، متقاضی هزار نفر 67از کل  ،15شهریور 

آمار سهم فارغ التحصیلان دانشگاهی تقریبا برابر با متوسط  هزار نفر بوده است. 31فوق دیپلم به بالا  ،نفر

هزار نفر  42هزار نفر دارای مهارت و  26تقریباً  ،از کل این تعداد ه است.درصد بود 45تا  43کشور و حدود 

 17و است ساله بوده  34تا  15در فاصله سنی  ،درصد از این کارجویان 71 . به علاوه،بدون مهارت بودند

از  ،در این مدت .اندشن داشتهسال  55ساله و فقط یک درصد بالاتر از  54تا  35درصد آنها در فاصله سنی 

هزار نفر به کار گمارده  28تقریباً  ،هزار فرصت شغلی بوده است 68شده که ایجاد های شغلی کل فرصت

 ؛سطح کشور به ثبت نام کنندگاندرصدی بکارگمارده شدگان نسبت  16نسبت سهم  در مقایسه با .اندشده

ی کاریابی در هابیشتر برنامهتواند موفقیت میشاخص  است. این بودهدرصد  38سهم استان خوزستان سهم 

جه داشت که ودر کنار آن باید به این نکته با اهمیت ت استان خوزستان نسبت به کشور را گوشزد نماید.

روابط برای استخدام یافتن امیدی به مووسسات کاریابی برای شاغل شدن ندارند و بیشتر به دنبال  ،هاکارجو

 گردد.می تی کشور بازبه فرهنگ ران و این ویژگی رفتاری هستند

 

 ی فعال بازار کارهامهسنجی اولیه هر کدام از برناامکان -3-3

 ؛های فعال بازار کار گفته شد، بیانگر این بود که تئوریهای اقتصادی سیاستهاآنچه در مورد تئوری

طور  دانستند. همانمی موجب افزایش اشتغال و استخدام نیروی کاررا ی فعال بازار کار  هااجرای سیاست
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 و ساختار اداری، اقتصادی، اجتماعی و بازار کار را نادیده هابار مالی اجرای این سیاست هاکه گفته شد تئوری

. لذا برای است چگونه هااثربخشی این سیاست ،ت تاثیرگذاریوشرایط متفادر کنند نمی شخصگیرند و ممی

که به  یی فعالهارا در نظر گرفت و برنامهجامعه د شرایط ی فعال بازار کار بایهااجرای اثربخش سیاست

ی هابرای اجرای برنامه ،لذا .درآیدجرا شود و به مرحله ااتخاذ  ی لازم را داشتاثربخش ،و اجراای لحاظ هزینه

در  هاو تجربه اجرای این برنامه هااین برنامهی جهانی هابا استفاده از ارزیابیفعال بازار کار استان خوزستان، 

اولویت قرار دادن این در ای برای توان امکان سنجی اولیهمی ،ی آنهاگذشته و چالش هایکشور طی سال

ستون اول  امکان سنجی این برنامه ذکر شده است. الگوریتم، 2 در جدول ،، انجام داد. بدین منظورهابرنامه

 اند.امکان سنجی شده هاهر کدام از برنامه ،ی بعدهاستوندر و امکان سنجی برنامه است  شاخصجدول 

المللی و متون علمی در این زمینه، نظر انتقادی ی بینهابا توجه به ارزیابی هاهر کدام از شاخص

 ،ی قابل ارزیابیهاکارشناسان و شرایط بومی استان خوزستان استخراج شده است. برای هر کدام از شاخص

و نمره  1، نمره متوسط عدد 2که نمره قبولی عدد  یرسه دامنه امتیاز در نظر گرفته شده است به طو

به  .ذکر شده است 3دادن بود در جدول  که قابل امتیازشاخصی  15 صفر به خود گرفته است.مردودی عدد 

محاسبه شده و بر هر شاخص امتیازات دامنه صفر، یک و دو داده شده است. سرانجام مجموع امتیازات 

سهم هر برنامه از کل  ،3اساس آن رتبه امکان اجرای هر برنامه استخراج شده است. در سطر آخر جدول 

به  .ی فعال بازار کار استان بر اساس مجموع امتیازات گرفته شده، مشخص شده استهابودجه اجرایی برنامه

کدام از بودجه تخصیص داده شده به اندازه اجرا گردد سهم هر  هاکه اگر قرار باشد این برنامه طوری

در نهایت به طور خلاصه و  به صورت اثربخش اجرا شوند. هاتا برنامه در نظر گرفته شد ی مذکورهادرصد

 اند.ذکر شده 4 لدر جدو هاجمع بندی شده، اولویت
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 ی فعال بازار کار برای اجرا در استانها: امکان سنجی برنامه2-3جدول 

 برنامهنام 

 شاخص

معافیت حق بیمه 

 کارفرمایی

 طرح کارورزی

 

مشاغل  یارانه دستمزد مهارت آموزی

 عمومی

 دارد دارد دارد دارد دارد نظریمقبولیت 

بالا بودن  مفروضات اصلی

ی هاهزینه

 استخدام قانونی

تجربه ناکافی عملی 

 نیروی کار

مهارت پایین 

 نیروی کار

عدم تمایل کارفرما 

حداقل به پرداخت 

 دستمزدها

بیکاران کم 

سواد و ظرفیت 

ی هاخالی طرح

 عمومی

قابلیت اتکا به بازار و 

 هاانگیزه

 متوسط پایین بالا متوسط پایین

 متوسط پایین بالا پایین پایین اثربخشی جهانی

ترین تا )ارزان بار مالی

 ترین(هزینه پر

 پرهزینه پرهزینه متوسط متوسط پر هزینه

نیاز فرایند زمان مورد 

 اجرا

 بالا بالا متوسط بالا بالا

 پایین پایین متوسط پایین پایین نسبت اشتغالزایی

 کوتاه مدت کوتاه مدت میان مدت کوتاه مدت کوتاه مدت اثر کوتاه یا بلند

 کم بالا متوسط متوسط بالا میزان انحراف منابع

بیکاران کم  هاشغل اولی التحصیلانفارغ التحصیلانفارغ همه ی هدف اصلیهاگروه

 سواد

ی هابا گروه تطابق

 استان هدف

 متوسط متوسط بالا متوسط متوسط

میزان تطابق با رکود 

 تورمی

 بالا بالا متوسط متوسط بالا

میزان تطابق با بازار کار 

 و اقتصاد استان

 متوسط متوسط بالا متوسط پایین

میزان تطابق با 

 ساختارهای اداری

 پایین پایین پایین پایین پایین

 پایین متوسط متوسط پایین پایین میزان استقبال بیکاران

میزان استقبال 

 کارفرمایان

 پایین بالا متوسط متوسط بالا

قدرت نهادینه سازی و 

 ماندگاری در ساختارها

 متوسط پایین بالا پایین پایین

اولویت امکان اجرا در 

 استان

7 4 2 4 6 
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 ی فعال بازار کار برای اجرا در استانهاامکان سنجی برنامه: 2-3جدولافقی ادامه 

 نام برنامه

 شاخص

اعزام نیروی کار به  مشاغل خانگی خود اشتغالی

 خارج

، جستجو هاکاریابی

 و مشاوره شغلی

 دارد دارد دارد دارد نظریمقبولیت 

 ، خلاقیتمهارت مفروضات اصلی

بالا بیکاران و 

 توانایی پایین مالی

، بیکارانمهارت 

ی بالای هاهزینه

محل کسب و 

 توانایی پایین مالی

وجود تقاضای 

خارجیان و مهارت 

 بالای بیکاران

ی هاوجود فرصت

شغلی، عدم تقارن 

اطلاعات و 

ی بالای هاهزینه

 جستجوی شغل
قابلیت اتکا به بازار و 

 هاانگیزه
 بالا بالا بالا بالا

 بالا بالا بالا ندارد اثربخشی جهانی
 ترین تا پر)ارزان بار مالی

 ترین(هزینه
 کم هزینه کم هزینه متوسط پر هزینه

 کم متوسط بالا بالا زمان مورد نیاز فرایند اجرا
 متوسط پایین پایین پایین نسبت اشتغالزایی
 بلند مدت میان مدت میان مدت میان مدت اثر کوتاه یا بلند

 کم کم بالا بالا میزان انحراف منابع
همه خصوصا  التحصیلانفارغ همه خصوصا زنان التحصیلانفارغ ی هدف اصلیهاگروه

 التحصیلانفارغ
ی هدف هاتطابق با گروه

 استان
 بالا متوسط متوسط بالا

 بالا بالا پایین پایین میزان تطابق با رکود تورمی
میزان تطابق با بازار کار و 

 اقتصاد استان
 بالا متوسط متوسط متوسط

تطابق با ساختارهای میزان 

 اداری
 بالا متوسط پایین پایین

 متوسط متوسط متوسط بالا میزان استقبال بیکاران
 متوسط پایین متوسط بالا میزان استقبال کارفرمایان

قدرت نهادینه سازی و 

 ماندگاری در ساختارها
 بالا متوسط متوسط پایین

اولویت امکان اجرا در 

 استان
7 7 3 1 
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 ی مورد نظرهای فعال بازار کار طبق شاخصهاامتیاز هر کدام از برنامه: 3-3جدول 

 نام برنامه

 

 

 شاخص

معافیت 

حق بیمه 

 کارفرمایی

طرح 

 کارورزی

مهارت 

 آموزی

یارانه 

 دستمزد

مشاغل 

 عمومی

خود 

 اشتغالی

مشاغل 

 خانگی

اعزام 

نیروی کار 

 به خارج

، هاکاریابی

جستجو و 

 مشاوره شغلی

 2 2 2 2 2 2 2 2 2 نظریمقبولیت 

قابلیت اتکا به بازار 

 هاو انگیزه
8 1 2 8 1 2 2 2 2 

 2 2 2 8 1 8 2 8 8 اثربخشی جهانی

 2 2 1 8 8 8 1 1 8 بار مالی

زمان مورد نیاز 

 فرایند اجرا
8 8 1 8 8 8 8 1 2 

 1 8 8 8 8 8 1 8 8 نسبت اشتغالزایی

 2 1 1 1 8 8 1 8 8 اثر کوتاه یا بلند

 2 2 8 8 2 8 1 1 8 انحراف منابعمیزان 

ی هاتطابق با گروه

 هدف استان
1 1 2 1 1 2 1 1 2 

میزان تطابق با 

 رکود تورمی 
2 1 1 2 2 8 8 2 2 

میزان تطابق با بازار 

 کار و اقتصاد استان
8 1 2 1 1 1 1 1 2 

میزان تطابق با 

 ساختارهای اداری
8 8 8 8 8 8 8 1 2 

میزان استقبال 

 بیکاران
8 8 1 1 8 2 1 1 1 

میزان استقبال 

 کارفرمایان
2 1 1 2 8 2 1 8 1 

قدرت نهادینه 

سازی و ماندگاری 

 در ساختارها

8 8 2 8 1 8 1 1 2 

 72 87 87 87 88 7 78 7 2 مجموع امتیاز
اولویت امکان اجرا 

 در استان
7 8 2 8 6 5 4 3 1 

سهم هر برنامه )به 

 2143 15 1842 144 748 841 1548 841 545 درصد(
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 ی فعال بازار کار در استان خوزستانها: اولویت بندی امکان سنجی اجرای برنامه7-3جدول 

)درصد( اجراسهم برنامه از  اولویت برنامه  

 2113 1 ، جستجو و مشاوره شغلیهاکاریابی

 1714 2 مهارت آموزی

 17 3 اعزام نیروی کار به خارج

 1112 7 مشاغل خانگی 

 917 7 اشتغالیخود 

 714 6 مشاغل عمومی

 411 4 طرح کارورزی

 411 4 یارانه دستمزد

 717 7 معافیت حق بیمه کارفرمایی

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


