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 مقدمه

  :پست 
توسط  1337آمارهاي مربوط به پست که از سال 

توسط مرکز آمار ایران ادارات مربوطه تولید می شود ، 
در سالنامه آماري منتشر  1345گردآوري و از سال 

  .شده است 
  : مخابـرات

توسـط   1337آمارهاي مربوط به مخابرات که از سـال  
شـود، توسـط   تولیـد مـی  به روش ثبتی ادارات مربوطه 

در سـالنامه   1345مرکز آمار ایران گردآوري و از سال 
 .شودآماري درج می

براي تهیه آمار این فصل از اطلاعـات دسـتگاه هـاي    
سازمان ارتباطات و فنـاوري  «، » اداره کل مخابرات «

 و» صدا وسیماي جمهوري اسلامی «، » اطلاعات 
  .استفاده شده است به شیوه ثبتی » اداره کل پست «  

لازم به توضیح است که بدلیل تغییر الگو ارائه برخی 
آمار بصورت سري زمانی براي برخی از دستگاههاي 

  .  اجرایی مقدور نبوده است
  

  تعاریـف مفاهیـم
که تمام  است تلفن ثابتی : منصوبهثابت  تلفن

تجهیزات سوئیچ و امکانات دسترسی آن ،نصب شده 
  .ولی هنوز به مشترك واگذار نشده است

  نام  به  که  است  تلفنی: کار  به  مشغول  ثابت تلفن
تواند  می  باشد و مشترك می  و در اختیار مشترك

 .بـرقرار کند  ، ارتباط تلفنی آن  وسیله به
نقاطی از کشور : تلفنیروستا هاي داراي ارتباط 

است که با استفاده از پیش شماره اي خاص امکان 
دسترسی مخابراتی به آن ها به صورت خودکار میسر 

  .است
تلفنی است که بدون وابستگی به  : همراه  تلفن

مکان مشخص و امکانات دسترسی صرفا با استفاده از 

گوشی و سیستم انتقال رادیویی امکان بر قراري 
  .مخابراتی را براي مشترکین فراهم می سازدارتباطات 
بی شماري شبکه هاي ارتباطی  پیوند تعداد: اینترنت

حاوي اطلاعات متنوع که رایانه اي کوچک و بزرگ 
یک فرد متصل به شبکه اینترنت تنها .می باشد

مشاهده گر و مرور گر اینترنت نمی باشدبلکه جزیی از 
   .تبادل اطلاعات کنداین شبکه بوده و می تواند با آن 

درصد افرادي از :جمعیت استفاده کننده از رایانه
کل جمعیت کشور که از رایانه در محل هاي مختلف 

رایانه شامل رایانه رومیزي،لب تاپ . استفاده می کنند
یا رایانه هایی که می توان در دست نگه (یا تبلت 

  .می باشد) داشت
حداقل یک  خانواري که داراي:خانوار داراي رایانه

یا رایانه (رایانه شامل رایانه رومیزي ، لب تاپ یا تبلت 
  .است ) هایی که می توان در دست نگه داشت 

خانوار با دسترسی به اینترنت در محل 
نسبت خانوارهاي با دسترسی به اینترنت  :سکونت 

دسترسی به اینترنت درمحل سکونت عمدتا به . است 
ثابت ، اینترنت پر اینترنت پرسرعت (چهار طریق 

سرعت سیار ، اینترنت کم سرعت ثابت و اینترنت کم 
منظور از نوع اینترنت . صورت می گیرد )سرعت سیار 

، نوع ورودي اینترنت بوده و ارتباط ) ثابت یا سیار ( 
تاپ که می تواند به صورت بی  مودم با رایانه یا لپ

ظر مدن.سیم و سیار یا با کابل و به صورت ثابت باشد 
  .نیست 

میانگین بار ترافیکی روي  :پهناي باند بین الملل 
از جمله کابل هاي ( کلیه واسطه هاي انتقال شبکه 

است که )فیبر نوري بین المللی و لینک هاي رادیویی 
مرجع محاسبه . براي انتقال اینترنت استفاده می شود 

ماهه سال است و ترافیک  12میانگین در مدت زمان 
اي بین المللی اینترنت را در نظر می کلیه لینک ه

  .گیرد 
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استقرار   جغرافیایی  محـل :فرستنده   ایستگاه
 . است  اصلی  فرستنده

  ها و تجهیزاتی مجموعه دستگاه : اصلی  فرستنده
سیگنال هاي ورودي را دریافت کرده و پس   که  است

از تعریف ، آنها را روي فرکانس و کانال هاي از قبل 
  جهت پوشش منطقه اي ارسال می کند مشخص شده 
در آن   شود که می  هــگفت  هایی مکان به : واحد پستی

  انجام  پستی و یا عملیات  عرضه  پستی اتـدمـخ
و جغرافیایی   عیتموق  برحسب  پستی  واحدهاي. شود می

نوع خدمات ارائه شده و عملیات انجام شده در آن ها 
اداره : تفکیک می شوند و به ترتیب اهمیت عبارتند از 

پست مرکزي ، دفتر پست ، باجه پستی ، آژانس پستی 
شهري ، دفاتر خدمات ارتباطی ، دفاتر مشترك پست 
و مخابرات ، نمایندگی پستی ، دفاتر ارتباطات و 

ي اطلاعات روستایی و صندوق پستی شهري و فناور
  .روستایی 

مستقر   اصلی  واحد پستی:یا اداره پست  کل  اداره
  پستی  ازمناطق  و یا یکی  یا  شهرستان  در مرکز استان

  و عملیات  خدمات  تمامی،  در آن  که  است  شهرتهران
  .گیرد می  انجام  پستی

  که  ـتاس  واحد پستی: دولتی  دفتر پست شهري
مربوط به   وجود دارد و عملیات  نقاط شهري  تمامیدر 

آن و نیـز   و توزیع  ، ارسال سازي  ، آماده مرسولات  قبول 
  .دهد می  را انجام  بهـادار پـستـی  اوراق  فـروش

در نقاط شهري که تقاضاي : شهري  پست  باجه
بالفعل براي خدمات پستی زیاد است ، باجه پستی دایر 

که در آن اوراق بهادار پستی به فروش می . ود می ش
رسد و بر حسب مورد انواع مرسولات پستی پذیرفته 

  .می شود 
واحد پستی است که در ارتباط با  : پستی  نمایندگی

قبول و توزیع مراسلات عادي و سفارشی فعالیت 
این واحد در نقاط روستایی یا حاشیه شهرها که .میکند 

داراي شرایط ایجاد دفتر پستی نیستند زیر نظر یکی از 
و اداره امور آن ، . واحد هاي پستی ایجاد می شود 

به (اد محلی طبق قرارداد به یکی از افراد مورد اعتم
   .محول می شود)طور معمول کسبه 

  از نقاط روستایی  در برخی : روستایی  دفتر پست
وجود دارد،   پستی  خدمات  عرضه  براي  شرایط لازم  که

شود  دایر می "روستایی  دفتر پست"  نام  به  واحدهایی
همجوار را   از روستاهـاي  ، تعدادي طور معمول به  که

مربوط   واحدها، عملیات  در این. دارد خود  پوشش  تحت
آن و   و توزیع  ، ارسال سازي ، آماده مرسولات  قبول  به

  .گیرد می  انجام  بهادار پـستی  اوراق  نیز فروش
واحدي است که در آن  :دفتر پست و مخابرات 

خدمات پستی و مخابراتی به طور توام تحت تصدي 
یک نفر با مدیریت شرکت پست ارائه می شود ، این 
واحدها در حاشیه شهرها و یا مناطق روستایی فعالیت 

  .دارند 
دفتري که به منظور ارائه :دفتر پیشخوان دولت 

خدمات الکترونیک به مردم و جلوگیري از موازي 
ستگاه هاي دولتی در سطح شهرها و کاري د

شهرستان هاي کشور ایجاد شده و توسط بخش 
خدمات عمومی دولت در . خصوصی اداره می شود 

قالب مراکز عمده ي خدماتی اعم از پست ، پست 
بانک ، مخابرات ، آب، برق ، گاز ، خدمات ارتباطات ، 

  .در این واحدها ارائه می شود ...ثبت احوال ، بیمه و
دفتري که به منظور ارائه : روستایی  ICTدفتر

خدمات الکترونیک به مردم و جلوگیري از موازي 
کاري دستگاه هاي دولتی در سطح روستاهاي کشور 
ایجاد شده و توسط بخش خصوصی اداره می شود 

کلیه دستگاه هاي اجرایی دولتی موظفند خدمات .
الکترونیکی خود را از طریق این دفاتر ارائه دهند 

خدمات عمومی دولت در قالب مراکز عمده ي .
خدماتی اعم از پست ، پست بانک، مخابرات، آب ، 

در ...برق ، گاز ، خدمات ارتباطات ، ثبت احوال ، بیمه و
  .این واحدها ارائه می شود 

 صندوق پستی، کوچکترین : پستی  صندوق
اعم (برحسب مورد درمعابر عمومی  که  واحدپستی 

کنندگان از   گردد و استفاده می  ،نصب)ازشهرهاوروستاها
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خدمات پستی، مرسولات عادي خود را پس از الصاق 
  . اندازند میآن تمبر براي ارسال توسط پست، به داخل 

  
  هاي فـروشگاه  شامل : پستـی  سایـر واحدهاي

سیار و    ،پست پستی  خدمات  دهنده ارائه روستایی  یـتعاون
  .است   رسانی نامه  ایستگاه
محموله اي که معمولا حاوي کالا و  : پستی  امانت

نمونه کالاهاي مجاز بوده و با اعلام محتوي و به 
در قبال قبول . صورت در باز به پست سپرده می شود 

مرسوله ، به فرستنده رسید ارائه شده و هنگام تحویل 
  .به گیرنده نیز امضا اخذ می شود

  صورت  به  که  است  چاپی  اوراق:پستی  مطبوعات
طور  یابد و به انتشار می  ،و نشریه  ، مجله ، روزنامه کتاب

ود و ـش می  پست  لـویـتح  در باز در ابعاد مختلف
  در  پستی کمتري  رخـ، ن ر مرسولاتـایـس  هـب  نسبت

  .شود می  مورد آن اعمال
کالا و   از هرگونه  عبارت : پستی کوچک  هاي بسته

  ، فیلم مغناطیسی  ، نوارهاي ضبط شده  اطلاعات
  هاي  بسته  صورت   به   ، هدایا وسوغات یا خام  ظاهرشده

معمولاً   مرسولات  گونه این. است  کیلوگرم 2حداکثر تا 
  پذیرفته  یا اکسپرس  ،بیمه سفارشی  صورت    به

  .شود می  وارسال
چیز قابل ارسال فیزیکی یا  هر:مرسوله پستی 

مجازي ، اسناد و مدارك اعم از نوشته هاي چاپی ، 
نوشته یا الکترونیک ، کالا ، اشیا و اوراق و  دست

حواله هاي مالی ، ابلاغیه اطلاعیه هاي خدمات 
برق ، گاز ، شهري از قبیل قبوض آب و فاضلاب 

  تلفن ثابت و سیار و عوارض شهرداري که داراي 
  .فرستنده یا گیرنده است نشانی 

مرسوله اي که بدون ثبت در :مرسوله عادي 
نقش تمبر و یا در /سیستم نرم افزاري با الصاق تمبر 

قالب قرارداد از صندوق هاي پستی سطح معابر و یا 
محل استقرار مشتري جمع آوري شده و پس از تجزیه 
 و آماده سازي براي توزیع در نشانی گیرندگان به

 نوع این عمده ترین. رهسپار می شوند سمت مقصد 
مرسولات نامه ، کارت پستال ، مطبوع ، کیسه 
مخصوص ، بروشور ، ابلاغیه ، قبوض و مانند آن است 

در این سرویس براي عملیات پستی هیچ شرایط . 
و در شبکه پستی نیز امکان .ویژه اي وجود ندارد 

پیگیري مرسولاتی که به صورت عادي قبول شده اند 
  . میسر نیست ،

مرسوله اي که در واحدهاي :مرسوله سفارشی 
پستی یا از محل استقرار مشتري دریافت و در قبال آن 

داده می شود و ضمن اختصاص و الصاق قبض رسیده 
یک بارکد پستی بر روي آن کلیه مراحل عملیاتی در 

همچنین در . نرم افزار ثبت و قابل پیگیري است 
گیرنده از وي امضا گرفته هنگام تحویل مرسوله به 

عمده ترین مرسولات سفارشی شامل نامه ، .می شود 
  .مطبوع ، بسته کوچک و کیسه مخصوص است 

مرسوله اي که در کوتاه ترین  :مرسوله پیشتاز 
زمان ممکن جمع آوري ، از سریع ترین راه هوایی یا 

اصلی . زمینی ارسال و در اسرع وقت توزیع می شود 
. ترین ویژگی این سرویس سریع السیر بودن آن است 

در . و نوع مرسوله تاثیر چندانی بر ارائه خدمت ندارد 
اهري این سرویس مرسولات تنها با توجه به شکل ظ

بسته « و » پاکت پیشتاز «لفاف آنها به دو گروه 
همچنین با توجه به . تقسیم بندي می شوند» پیشتاز 

تعهد شرکت ملی پست در خصوص سرعت سرویس ، 
در صورت عدم رعایت برنامه اعلامی زمان سیر 
مرسولات ، مشتري می تواند درخواست غرامت تاخیر 

  .تنموده و شرکت متعهد به پرداخت آن اس
مرسوله اي که با سریع ترین  :مرسوله ویژه 

سرویس پستی در سطح داخلی ارسال می شود صرفا 
دریافت آن به مقاصدي که امکان رعایت و پوشش 

در حال . تعهدات اعلامی سرویس را دارند میسر است 
توزیع تا ساعت : حاضر این سرویس در سه بازه زمانی 

بعد و توزیع تا  روز 10همان روز ، توزیع تا ساعت  22
  .روز بعد به مشتریان ارایه می شود  12ساعت 
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  گزیده اطلاعات
تعداد  تلفن هاي  ثابت  مشغول  به    1400در سال 

درصد  آنها   94/4خط بوده  که    908891کار 
درصد آنها  در  نقاط  روستایی  مشغول   5/6شهري و 

تعداد  کل    1400در سال  . به  کار  بوده اند 
بوده    روستا 2858روستاهاي  داراي  ارتباط  تلفنی 

داشته   کاهشدرصد  1که  نسبت  به  سال  گذشته 
  . است 

تعداد  مشترکان  تلفن  همراه  1400در  سال 
نفر بوده  که  نسبت  به  سال  گذشته   13077030

  .داشته است   افزایشرصد د 1/8
همراه اول درسال مذکور تعداد خطوط مشغول به کار  
 4652068 ، 3487858ایرانسل  و رایتل به ترتیب ،
 2/7بوده که نسبت به سال قبل به ترتیب 151735و
  .می دهد را نشان  درصد افزایش 9/26و  8/2و
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تعداد تلفن هاي ثابت منصوبه و مشغول به کار در مناطق شهري و روستایی و نقاط روستایی  - 1-13
  داراي ارتباط تلفنی                   

سال و 
 شهرستان

 روستایینقاط   روستایی شهري کل
داراي ارتباط 

مشغول به  منصوبه تلفنی
مشغول به  منصوبه کار

مشغول به  منصوبه کار
 کار

1385  ..............    1154906 923883 000 000 000 000 000 
1390  ..............   1228933 970805 1033292 834713 195641 136092 2803 
1395  ..............   1490677 1139706 1297309 994542 193368 145164 2798 
1396  ..............   1498157 1142669 1301893 995675 196264 146994 2904 
1397  ..............    1497651 1057535 1303387 917268 194264 140267 2819 
1398...............  1497651 946502 1308435 814566 189216 131936 2835 
1399...............  1568385 863216 1431882 812404 136503 50812 2887 

1400........ .   1411894 908891 1305787 858420 106107 50471 2858 
 64 807 3640 52425 85822 53232 89462   .............  آبادان 

 0 0 0 2608 4000 2608 4000   ..........  آغاجاري
 59 895 2816 14269 25523 15164 28339   .............امیدیه 
 104 1163 2624 773 896 1936 3520   ..............  اندیکا

 82 1638 3120 28148 52611 29786 55731   .......  اندیمشک 
 228 3846 8638 332696 512709 336542 521347   ..............  اهواز 
 207 2983 2983 26940 26940 29923 29923   ................  ایذه 

 119 4313 7910 10017 12718 14330 20628   ..........  باغملک 
 57 0 0 6273 23000 6273 23000   ..............  باوي 

 103 666 2752 53598 99426 54264 102178   ....  بندرماهشهر 
 145 4267 8244 46894 60576 51161 68820   ...........  بهبهان 
 70 1257 2792 1867 6000 3124 8792   ............  حمیدیه

 53 1010 2048 22957 34320 23967 36368   .........  خرمشهر 
 60 1522 3783 890 2489 2412 6272    ............  دزپارت
 92 9347 12318 106578 136407 115925 148725   ............  دزفول 

 67 1529 3880 9514 15034 11043 18914   ..دشت آزادگان 
 135 523 1071 5310 6639 5833 7710   .............  رامشیر

 182 1503 4412 19381 25765 20884 30177   ..........  رامهرمز 
 177 1010 5776 8377 14312 9387 20088   ..........  شادگان 
 82 2121 6072 21032 32410 23153 38482   .............شوش 
 177 2794 5820 33928 52384 36722 58204   ............شوشتر 
 24 1952 6096 7386 10000 9338 16096   ............  کارون 
 100 2919 3920 1517 2638 4436 6558    ...............  کرخه
 35 1143 1768 10268 13944 11411 15712   ...............  گتوند
 139 235 576 3944 4968 4179 5544   ...............  لالی 

 65 298 768 17690 27326 17988 28094   .  مسجدسلیمان 
 130 0 0 4157 5000 4157 5000   ............  هفتکل

 28 344 1392 6500 8398 6844 9790   ........  هندیجان 
 74 386 888 2483 3532 2869 4420   ..............  هویزه

  . مخابرات استان خوزستاناداره کل  _مأخـذ 
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 خطوط واگذار شده و مشغول به کار تلفن همراه به تفکیک نوع خط و اپراتور - 2-13

 سال

  جمع کل
  خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمی  جمع  اعتباري  دائمی  جمع
1396  ..................10781482 901906 9879576 6473477 786838 5686639 

1397  ..................11216103 1126858 10089245 5248196 515557 4732639 

1398  ..................11851421 1191818 10659603 8785969 1099267 7686702 

1399  ..................12851586 1307520 11544066 7900171 1021127 6879044 

1400  ..............13077030 1389127 11687903 8291661 1122849 7168812 

  

 سال

  همراه اول
  خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمی  جمع  اعتباري  دائمی  جمع
1396  ..................    3726842 759589 2967253 3726842 759589 2967253 

1397  ..................    4290723 924454 3366269 2504112 488267 2015845 

1398  ..................    4678520 938761 3739759 4678520 938761 3739759 

1399  ..................    5168054  957532 4210522  3253240  790709  2462531  

1400  ..............  5384348 924732 4459616 3487858 828464 2659394 
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 )دنباله(خطوط واگذار شده و مشغول به کار تلفن همراه به تفکیک نوع خط و اپراتور - 2-13

 سال

  ایرانسل
  خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمی  جمع  اعتباري  دائمی  جمع
1396  ..................    6649737 139186 6510551 2650154 26502 2623652 

1397  ..................    6573556 200618 6372938 2632922 26329 2606593 

1398  ..................    6907090 250269 6656821 4006046 159215 3846831 

1399  ..................    7387316 346811 7040505 4527335 228923 4298412 

1400..............    7409060 444470 6964590 4652068 280264 4371804 

  

 سال

  رایتل
  خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمی  جمع  اعتباري  دائمی  جمع
1396  ..................    404903 3131 401772 96481 747 95734 

1397  ..................    351824 1786 350038 111162 961 110201 

1398  ..................    265811 2788 263023 101403 1291 100112 

1399  ..................    296216 3177 293039 119596 1495 118101 

1400  ..............  283622 19925 263697 151735 14121 137614 

  .خوزستان  استان سازمان ارتباطات و فناوري اطلاعات_ذ مأخ
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  ساله و بیش تر برحسب استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات                     6جمعیت  - 3-13

  شرح
ساله و  6جمعیت  کل

  بیشتر
جمعیت داراي تلفن 

  همراه
جمعیت استفاده کننده از 

 رایانه 
 جمعیت کاربر اینترنت

1387  ..................3826751 × × 437219 

1389  ..................3948494 2078605 000 553678 

1392  ..................4027572 2700856 000 1098528 

1394  ..................4099265 3313475 000 1921703 

1396  ..............4180005 3513667 000 2917755 

  . دفتر صنعت ، معدن و زیر بنایی . مرکز آمار ایران _مأخذ 
  .تکمیل می شود  ICTاطلاعات این جدول براي سال هاي اجراي طرح : توجه 

 

  
  
  
  
   محل سکونت فناوري اطلاعات و ارتباطات در  برخورداري ازخانوارهاي استان برحسب  - 4-13

  کل خانوارها  سال
خانوارهاي داراي تلفن 

  رایانه خانوارهاي داراي   )1(ثابت 
خانوارهاي با دسترسی به 
  اینترنت در محل سکونت

1387  ..................975046 938542 000 181333 

1389  ..................1064052 1033624 000 217900 

1392  ..................1178949 1169689 000 510725 

1394  ..................1246896 1238924 000 831115 

1396  ..............1312161 1304350 000 1057098 

 .منظور خانوارهاي داراي تلفن اعم از ثابت و همراه می باشد 1394در سال ) 1
  . دفتر صنعت ، معدن و زیر بنایی . مرکز آمار ایران _مأخذ 
  .تکمیل می شود  ICTاطلاعات این جدول براي سال هاي اجراي طرح : توجه 
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  سالدر پایان به تفکیک نوع ثابت اینترنت خطوط پر سرعت تعداد  - 5-13

  تجاري  خانگی  جمع سال

1396  .....................................    180649 174007 6642 

1397  .....................................    370797 335156 35641 
)1(1398  ..................................    360193 - - 
)1(1399  ..................................    393485 - - 
)1 (1400  .........................    414743 - - 

  .اطلاعات به تفکیک خانگی و تجاري موجود نمی باشد ) 1
  .ارتباطات و فناوري اطلاعات استان خوزستان   اداره کلمأخذ  

  
 
 

  سالدر پایان  به تفکیک اپراتور پهن باند سیارن اتعداد مشترک - 6-13

  رایتل  ایرانسل  همراه اول  جمع سال

1396  .....................................    2865185 1767331 1001373 96481 

1397  .....................................    3541247 2003305 1450461 87481 

1398  .....................................    4222440 1589008 2553651 79781 

1399  .....................................    5230659 2076025 3056774 97860 

1400  .............................    5646608 2468510 3054417 123681 

  .ارتباطات و فناوري اطلاعات استان خوزستان اداره کل_مأخذ
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  تلویزیونی وتعداد ایستگاه ها و فرستنده هاي اصلی رادیویی موج متوسط  - 7-13

 سال

  رادیو

 فرستنده اصلی ایستگاه
 پخش کننده برنامه در هر شبکه تعداد فرستنده هاي

 برون مرزي شبکه استانی  شبکه سراسري 

1385  ...................    4 5 3 1 2 

1390  ...................   4 10 2 1 2 

1395  ...................    4 4 1 1 1 

1396  ...................    4 4 1 1 1 

1397  ...................    4 5 1 1 2 

1398  ...................    4 8 2 2 2 

1399  ...................    4 5 1 1 2 

1400  ..............    4 4 1 2 1 

  

 سال

  دیجیتال تلویزیون
  ایستگاه
 

 فرستنده اصلی

 بسته سوم  بسته اول و دوم   جمع

1385  ...................    0 0 0 0 

1390  ...................   0 0 0 0 

1395  ...................    31 61 60 1 

1396  ...................    40 79 78 1 

1397  ...................    57 113 112 1 

1398  ...................    79 156 154 2 

1399  ...................    84 166 164 2 

1400  ..............    84 166 164 2 

  . ن مرکز خوزستان  صدا و سیماي جمهوري اسلامی ایرا _مأخذ  
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  تلویزیونی وتعداد ایستگاه ها و فرستنده هاي اصلی رادیویی موج متوسط  - 8-13

 سال

  رادیو

 فرستنده اصلی ایستگاه
 تعداد فرستنده هاي پخش کننده برنامه در هر شبکه

 برون مرزي شبکه استانی  شبکه سراسري 

1385  ...................    2 6 1 0 0 

1390  ...................   2 4 1 1 0 

1395  ...................    2 4 1 1 0 

1396  ...................    2 4 1 1 0 

1397  ...................    2 4 1 1 0 

1398  ...................    2 4 1 1 0 

1399  ...................    2 4 1 1 0 

1400  ..............    2 4 1 1 0 
  

 سال

  دیجیتال تلویزیون
  ایستگاه
 

 فرستنده اصلی

 بسته سوم  بسته اول و دوم   جمع

1385  ...................    2 3 2 1 

1390  ...................   2 3 2 1 

1395  ...................    2 3 2 1 

1396  ...................    2 3 2 1 

1397  ...................    2 3 2 1 

1398  ...................    2 3 2 1 

1399  ...................    2 3 2 1 

1400  ..............    2 3 2 1 

  .صدا وسیماي جمهوري اسلامی ایران مرکز آبادان  _مأخذ
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  واحد هاي پستی مورد بهره برداري برحسب نوع مالکیت  - 9-13

 سال و شهرستان  
جمع کل 
ترافیک 
  مرسولات

  غیر دولتی دولتی

  روستایی  شهري
 روستایی شهري

پیشخوان 
  دولت

نمایندگی 
  پستی

دفاتر 
ICT  نمایندگی پستی 

1397  ...................14088612 62 0 356 19 322 0 
1398  ...................8164800 62 0 356 19 322 0 
1399  ...................6336368 62 0 356 19 322 0 

1400  ..............5313309 62 0 356 19 322 0 
 0 15 1 17 0 3 299798...................آبادان 

 0 4 0 2 0 1 2089................  آغاجاري
 0 12 1 8 0 3 132494..................  امیدیه 
 0 3 0 2 0 1 5....................  اندیکا

 0 13 0 16 0 1 151606.............  اندیمشک 
 0 18 7 84 0 8 2465961....................  اهواز 
 0 28 2 22 0 2 107542.....................  ایذه 

 0 29 0 7 0 2 85895...............  باغملک 
 0 8 0 12 0 3 3065....................  باوي 

 0 11 0 14 0 3 336762..........  بندرماهشهر 
 0 13 0 13 0 1 315778.................  بهبهان 
 0 5 0 4 0 1 13045.................  حمیدیه

 0 8 0 11 0 6 274600...............خرمشهر 
 0 0 0 0 0 0 0..................  دزپارت
 0 32 5 38 0 5 404241..................  دزفول 

 0 17 0 5 0 2 74849.......  دشت آزادگان 
 0 3 0 2 0 0 31687..................  رامشیر

 0 20 0 9 0 1 117986................  رامهرمز 
 0 18 0 3 0 5 58732................  شادگان 
 0 14 2 25 0 4 102696..................  شوش 
 0 18 0 16 0 3 120152.................  شوشتر 
 0 4 0 12 0 1 9148...................  کارون
 0 0 0 0 0 0 0....................  کرخه
 0 9 1 6 0 1 32108....................  گتوند
 0 2 0 3 0 1 12231....................  لالی 

 0 8 0 16 0 2 98368.......  مسجدسلیمان 
 0 2 0 3 0 0 18591..................  هفتکل

 0 4 0 4 0 1 42620..............هندیجان 
 0 4 0 2 0 1 1260....................  هویزه
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  )دنباله ( واحد هاي پستی مورد بهره برداري برحسب نوع مالکیت  - 9-13

 سال و شهرستان  
 تعداد مرسولات توزیع شده در کشور  صندوق معابر پستی 

 خارجی داخلی   روستایی شهري 

1397  ...................    361 209 000 000 
1398  ...................    361 209 000 000 
1399  ...................    361 209 000 000 

1400  ..............    361 209 000 000 
 000 000 2 19   ...................آبادان 

 000 000 4 2   ................  آغاجاري
 000 000 14 10   ..................  امیدیه 
 000 000 4 2   ....................  اندیکا

 000 000 6 24   .............  اندیمشک 
 000 000 13 93   ....................  اهواز 

 000 000 27 13   .....................  ایذه 

 000 000 3 5   ...............  باغملک 
 000 000 5 15   ....................  باوي 

 000 000 2 14   ..........  بندرماهشهر 
 000 000 8 12   .................  بهبهان 
 000 000 4 3   .................  حمیدیه

 000 000 3 8   ...............خرمشهر 
 000 000 0 0    ..................  دزپارت
 000 000 20 37   ..................  دزفول 

 000 000 12 15   .......  دشت آزادگان 

 000 000 0 2   ..................  رامشیر

 000 000 25 5   ................  رامهرمز 
 000 000 3 5   ................  شادگان 
 000 000 19 26   ..................  شوش 
 000 000 11 18   .................  شوشتر 
 000 000 6 5   ...................  کارون
 000 000 0 0    ....................  کرخه
 000 000 10 6   ....................  گتوند
 000 000 0 6   ....................  لالی 

 000 000 2 6   .......  مسجدسلیمان 

 000 000 0 3   ..................  هفتکل
 000 000 1 5   ..............هندیجان 

 000 000 5 2   ....................  هویزه

  . اداره کل پست استان خوزستان _مأخـذ  
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                                    )مرسوله (          به تفکیک نوع مرسوله انواع مرسولات پستی صادر شده درون استانی - 10-13

 جمع سال و شهرستان
  عادي

 )غیر ثبتی( 
 سفارشی

 امانت مطبوعات  کیسه بسته  نامه
1385  ...................  000 000 000 000 000 000 000 
1390  ...................  10815784 9393582 283119 9101 000 431 3212 
1395  ...................  10774588 9573007 312609 6830 000 722 3396 
1396  ...................  11879508 10675022 201261 8669 000 964 4266 
1397  ...................  6351488 5105143 198146 8255 000 1149 5068 
1398  ...................  2396131 1391937 134681 6889 000 1751 4792 
1399  ...................  1067263 63460 130627 16177 000 2740 4236 

1400  ..............  1047628 3511 53857 2983 1664 1520 1073 
 101 0 0 177 1049 140 54341  ...................آبادان 

 0 0 0 0 59 0 172  ................  آغاجاري
 50 0 0 1 965 0 23210  ..................  امیدیه 
 0 0 0 0 0 0 0  ....................  اندیکا

 0 0 0 0 550 0 23753  .............  اندیمشک 
 279 1520 1 1401 33339 2669 518874  ....................  اهواز 
 0 0 1657 99 400 0 20326  .....................  ایذه 

 1 0 0 4 225 0 15875  ...............  باغملک 
 0 0 0 0 0 0 467  ....................  باوي 

 33 0 6 88 3455 0 65255  ..........  بندرماهشهر 
 346 0 0 678 966 0 47183  .................  بهبهان 
 62 0 0 0 490 0 2151  .................  حمیدیه

 19 0 0 37 1954 0 30330  ...............خرمشهر 
 0 0 0 0 0 0 0  ..................  دزپارت
 9 0 0 9 1223 0 75952  ..................  دزفول 

 3 0 0 3 1520 42 19687  .......  دشت آزادگان 
 2 0 0 1 313 0 5920  ..................  رامشیر

 15 0 0 36 1902 140 28431  ................  رامهرمز 
 66 0 0 233 290 0 10815  ................  شادگان 
 6 0 0 18 264 520 26310  ..................  شوش 
 0 0 0 186 1432 0 27603  .................  شوشتر 
 1 0 0 0 451 0 3062  ...................  کارون
 0 0 0 0 0 0 0  ....................  کرخه
 1 0 0 5 629 0 9132  ....................  گتوند
 17 0 0 0 514 0 2751  ....................  لالی 

 1 0 0 0 1302 0 26945  .......  مسجدسلیمان 
 61 0 0 7 125 0 2955  ..................  هفتکل

 0 0 0 0 440 0 6128  ..............هندیجان 
 0 0 0 0 0 0 0  ....................  هویزه
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    )دنباله ( به تفکیک نوع مرسولهانواع مرسولات پستی صادر شده درون استانی  - 10-13
  )مرسوله(                                                                                                                             

 سال و شهرستان
  پست ویژه پیشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت
1385  ...................    000 000 000 000 
1390  ...................    1035489 15416 75116 318 
1395  ...................    646926 20924 210065 109 
1396  ...................    721791 11091 256408 36 
1397  ...................    724820 15057 291652 2198 
1398  ...................    584836 40147 221474 9624 
1399  ...................    544783 110154 182664 12422 

1400  ..............    605732 192844 178502 5942 
 410 11716 9125 31623   ...................آبادان 

 0 0 0 113   ................  آغاجاري
 362 2388 6011 13433   ..................  امیدیه 
 0 0 0 0   ....................  اندیکا

 458 5368 4954 12423   .............  اندیمشک 
 1545 75130 75210 327780   ....................  اهواز 
 15 2015 2838 13302   .....................  ایذه 

 373 1569 6710 6993   ...............  باغملک 
 0 336 0 131   ....................  باوي 

 342 10779 15952 34600   ..........  بندرماهشهر 
 36 9293 11876 23988   .................  بهبهان 
 0 85 175 1339   .................  حمیدیه

 16 4879 8515 14910   ...............خرمشهر 
 0 0 0 0    ..................  دزپارت
 595 12386 18893 42837   ..................  دزفول 

 59 7097 2037 8926   .......  دشت آزادگان 
 1 10 1346 4247   ..................  رامشیر

 96 5228 9880 11134   ................  رامهرمز 
 0 1638 1491 7097   ................  شادگان 
 164 5469 5434 14435   ..................  شوش 
 240 5815 5600 14330   .................  شوشتر 
 0 0 762 1848   ...................  کارون
 0 0 0 0    ....................  کرخه
 349 2654 1678 3816   ....................  گتوند
 13 221 189 1797   ....................  لالی 

 851 12976 1379 10436   .......  مسجدسلیمان 
 6 381 845 1530   ..................  هفتکل

 11 1069 1944 2664   ..............هندیجان 
 0 0 0 0   ....................  هویزه
  .اداره کل پست استان خوزستان _مأخذ 
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                                       )مرسوله (                به تفکیک نوع مرسوله  مرسولات پستی صادر شده برون استانی - 11-13

 جمع سال و شهرستان
 عادي

 )غیر ثبتی(
 سفارشی

 امانت مطبوعات  کیسه بسته نامه
1385  ...................    000 000 000 000 000 000 000 
1390  ...................    1919964 700158 142278 3519 000 968 32418 
1395  ...................    1866829 863256 130484 27832 000 1705 108295 
1396  ...................    1955219 856321 130726 46685 000 1287 133582 
1397  ...................    1462533 307302 159118 70967 000 1524 147257 
1398  ...................    2114003 687180 149383 60743 000 55 136143 
1399  ...................    2147854 12349 156537 112148 000 14 57674 

1400  ..............    3066304 2202 44864 51546 25 1 41606 
 2913 0 0 4761 669 0 211935   ...................آبادان 

 0 0 0 97 2 0 839   ................  آغاجاري
 55 0 0 1103 68 0 85054   ..................  امیدیه 
 0 0 0 0 0 0 5   ....................  اندیکا

 4 0 0 927 1792 0 101275   .............  اندیمشک 
 23770 1 19 19262 27596 1892 1274268   ....................  اهواز 
 12 0 0 1859 263 0 57419   .....................  ایذه 

 31 0 0 483 46 0 58580   ...............  باغملک 
 0 0 0 414 0 0 2598   ....................  باوي 

 265 0 3 2987 1893 0 211241   ..........  بندرماهشهر 
 10510 0 0 7235 2200 0 229490   .................  بهبهان 
 347 0 0 167 219 0 5427   .................  حمیدیه

 1473 0 0 1586 4662 0 181070   ...............خرمشهر 
 0 0 0 0 0 0 0    ..................  دزپارت
 171 0 1 2101 167 0 277720   ..................  دزفول 

 7 0 0 554 633 0 26877   .......  دشت آزادگان 
 22 0 0 249 63 0 21821   ..................  رامشیر

 69 0 1 968 1552 0 72891   ................  رامهرمز 
 1272 0 0 2457 346 0 33055   ................  شادگان 
 389 0 0 1451 216 310 48631   ..................  شوش 
 5 0 0 913 923 0 71383   .................  شوشتر 
 3 0 0 5 141 0 5273   ...................  کارون
 0 0 0 0 0 0 0    ....................  کرخه
 16 0 0 361 322 0 10479   ....................  گتوند
 184 0 0 148 325 0 4688   ....................  لالی 

 1 0 0 826 472 0 33956   .......  مسجدسلیمان 
 82 0 1 172 15 0 10302   ..................  هفتکل

 5 0 0 301 279 0 28767   ..............هندیجان 
 0 0 0 159 0 0 1260   ....................  هویزه
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                            )مرسوله(    ) دنباله ( به تفکیک نوع مرسوله مرسولات پستی صادر شده برون استانی  - 11-13

 سال و شهرستان
  پست ویژه پیشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت
1385  ...................    000 000 000 000 
1390  ...................    938500 75105 25923 1095 
1395  ...................    606208 71542 55421 2086 
1396  ...................    654074 83142 47376 2026 
1397  ...................    606079 123971 42306 4009 
1398  ...................    693552 353561 28984 4402 
1399  ...................    908164 857698 33131 10139 

1400  ..............    1215991 1637454 54350 18265 
 1905 4716 103804 93167   ...................آبادان 

 0 0 725 15   ................  آغاجاري
 170 666 60475 22517   ..................  امیدیه 
 0 0 5 0   ....................  اندیکا

 1352 5119 44515 47566   .............  اندیمشک 
 5849 20439 641113 534327   ....................  اهواز 
 49 455 32627 22154   .....................  ایذه 

 18 178 40597 17227   ...............  باغملک 
 0 0 2184 0   ....................  باوي 

 1773 6760 122981 74579   ..........  بندرماهشهر 
 584 788 134775 73398   .................  بهبهان 
 0 0 1606 3088   .................  حمیدیه

 182 1174 129753 42240   ...............خرمشهر 
 0 0 0 0    ..................  دزپارت
 2942 5253 118692 148393   ..................  دزفول 

 15 119 15161 10388   .......  دشت آزادگان 
 5 105 14604 6773   ..................  رامشیر

 98 351 44662 25190   ................  رامهرمز 
 5 27 18125 10823   ................  شادگان 
 464 1833 26341 17627   ..................  شوش 
 478 1547 31964 35553   .................  شوشتر 
 2 3 2151 2968   ...................  کارون
 0 0 0 0    ....................  کرخه
 277 881 5644 2978   ....................  گتوند
 30 60 2038 1903   ....................  لالی 

 1725 3511 15561 11860   .......  مسجدسلیمان 
 39 94 4315 5584   ..................  هفتکل

 303 271 21935 5673   ..............هندیجان 
 0 0 1101 0   ....................  هویزه
.اداره کل پست استان خوزستان _مأخذ 
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  )مرسوله (                                    مرسولات پستی صادر شده به مقصد خارج از کشور - 12-13
سال و 
 جمع شهرستان

  عادي
 )غیر ثبتی(

 سفارشی
 امانت مطبوعات  کیسه بسته نامه

1385  ..............  000 000 000 000 000 000 000 
1390  ..............  16451 12674 348 865 000 278 2075 
1395  ..............  15891 11982 408 1309 000 0 2159 
1396  ..............  14220 10752 314 1151 000 0 1950 
1397  ..............  5807 0 287 1462 000 0 3522 
1398  ..............  6040 1219 774 989 000 0 2754 
1399  ..............  3635 0 424 587 000 0 2604 

1400   ..........  4373 0 32 82 0 0 443 
 17 0 0 1 3 0 218 ..............آبادان 

 0 0 0 0 0 0 0 ...........  آغاجاري
 0 0 0 0 0 0 0 .............  امیدیه 

 0 0 0 0 0 0 0 ...............  ااندیک
 0 0 0 0 0 0 0 ........  اندیمشک 

 389 0 0 76 22 0 3833 ...............  اهواز 
 0 0 0 0 0 0 0 ................  ایذه 

 0 0 0 0 0 0 0 ..........  باغملک 
 0 0 0 0 0 0 0 ...............  باوي 

 24 0 0 2 5 0 174 .....  بندرماهشهر 
 0 0 0 0 0 0 0 ............  بهبهان 
 0 0 0 0 0 0 0 ............  حمیدیه

 0 0 0 0 0 0 4 ..........خرمشهر 
 0 0 0 0 0 0 0  .............  دزپارت
 13 0 0 2 2 0 131 .............  دزفول 

 0 0 0 0 0 0 0 ..  دشت آزادگان 
 0 0 0 0 0 0 0 .............  رامشیر

 0 0 0 0 0 0 0 ...........  رامهرمز 
 0 0 0 0 0 0 4 ...........  شادگان 
 0 0 0 0 0 0 0 .............  شوش 
 0 0 0 0 0 0 6 ............  شوشتر 
 0 0 0 0 0 0 0 ..............  کارون
 0 0 0 0 0 0 0  ...............  کرخه
 0 0 0 1 0 0 3 ...............  گتوند
 0 0 0 0 0 0 0 ...............  لالی 

 0 0 0 0 0 0 0 ..  مسجدسلیمان 
 0 0 0 0 0 0 0 .............  هفتکل

 0 0 0 0 0 0 0 .........هندیجان 
 0 0 0 0 0 0 0 ...............  هویزه
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526 
 

  )مرسوله )                       (دنباله(   مرسولات پستی صادر شده به مقصد خارج از کشور - 12-13
سال و 
 شهرستان

  بسته ویژه  پیشتاز
  بسته  پاکت  بسته  پاکت

1385  ..............  000 000 0 0 
1390  ..............  117 94 0 0 
1395  ..............  25 8 0 0 
1396  ..............  51 2 0 0 
1397  ..............  514 22 0 0 
1398  ..............  294 10 0 0 
1399  ..............  9 11 0 0 

1400   ..........  236 3580 0 0 
 0 0 167 30 ..............آبادان 

 0 0 0 0 ...........  آغاجاري
 0 0 0 0 .............  امیدیه 

 0 0 0 0 ...............  ااندیک
 0 0 0 0 ........  اندیمشک 

 0 0 3221 125 ...............  اهواز 
 0 0 0 0 ................  ایذه 

 0 0 0 0 ..........  باغملک 
 0 0 0 0 ...............  باوي 

 0 0 118 25 .....  بندرماهشهر 
 0 0 0 0 ............  بهبهان 
 0 0 0 0 ............  حمیدیه

 0 0 0 4 ..........خرمشهر 
 0 0 0 0  .............  دزپارت
 0 0 70 44 .............  دزفول 

 0 0 0 0 ..  دشت آزادگان 
 0 0 0 0 .............  رامشیر

 0 0 0 0 ...........  رامهرمز 
 0 0 4 0 ...........  شادگان 
 0 0 0 0 .............  شوش 
 0 0 0 6 ............  شوشتر 
 0 0 0 0 ..............  کارون
 0 0 0 0  ...............  کرخه
 0 0 0 2 ...............  گتوند
 0 0 0 0 ...............  لالی 

 0 0 0 0 ..  مسجدسلیمان 
 0 0 0 0 .............  هفتکل

 0 0 0 0 .........هندیجان 
 0 0 0 0 ...............  هویزه
  .اداره کل پست استان خوزستان  _مأخذ 

  


